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Aprovacao do curso e Autorizacdo da oferta

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO - FIC de
Instalador de Refrigeragcao e Climatizagcao Doméstica

Parte 1 (solicitante)

DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1 Campus:
Sao José

2 Endere¢o/CNPJ/Telefone do Campus:
Rua José Lino Kretzer, N° 608, Praia Comprida, Sao José, SC, CNPJ: 11.402.887/0003-22,
Telefone: (48) 3381-2800

3 Complemento:
Nao ha.

4 Departamento:
Area de Refrigeracéo e Climatizagao

5 Ha parceria com outra Instituicao?
Nao ha.

6 Razao social:

Nao ha.

7 Esfera administrativa:

Nao ha.

8 Estado / Municipio:

Nao ha.

9 Endere¢o / Telefone / Site:
Nao ha.

10 Responsavel:

Nao ha.

DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

11 Nome do responsavel pelo projeto:
Jesué Graciliano da Silva

12 Contatos:
Telefones: (48) 3381-2868
E-mail: jesue@ifsc.edu.br


mailto:srocha@ifsc.edu.br

Parte 2 (aprovacao do curso)

DADOS DO CURSO

13 Nome do curso:
Instalador de Refrigeracéo e Climatizagdo Doméstica.

14 Eixo tecnolégico:
Infraestrutura.

15 Forma de oferta:
Continuada.

16 Modalidade:
Educacao a Distancia com pratica e avaliagdo presencial.

17 Carga horaria total:
160 horas.

PERFIL DO CURSO
18 Justificativa do curso:

A refrigeracdo € o nome dado ao processo de remogao do calor de um meio, reduzindo sua
temperatura e mantendo essa condigao por meios mecanicos ou naturais. As aplicagdes da refrigeragédo sao
muitas. No entanto, entre as principais, temos a conservagdo de alimentos e a climatizagdo ou
condicionamento de ar.

No ano de 2013, a area de refrigeragao e climatizagéo cresceu 8%, totalizando um faturamento de 29
bilhdes de reais, segundo informagdes publicadas pela ABRAVA (2013) — Associagdo Brasileira de
Refrigeragao, Ar-condicionado, Ventilagdo e Aquecimento.

Os motivos desse crescimento podem ser associados as politicas de incentivo a construgao civil, ao
aumento de renda das camadas populares e a politicas de incentivo ao consumo empreendidas pelo
governo federal.

Os numeros mostram que nunca se vendeu tanto e se instalou tanto aparelhos de ar condicionado no
Brasil. Segundo a ABRAVA (2013), os aparelhos de ar condicionado de janela, que representavam 60% das
vendas ha 10 anos, atualmente representam apenas 15%, em contraste com o percentual de 70% dos Split
System.

A refrigeragao industrial também tem crescido acompanhando o aumento de consumo na area
alimenticia e de bebidas. Mas, ainda assim, uma pesquisa do IBGE mostrou que apenas 11% das casas
usam sistemas de climatizagdo, o que mostra que ainda é possivel se crescer mais ainda, para atingir
patamares internacionais. Em algumas regides brasileiras, ha caréncia de profissionais qualificados. Em
parte, isso se deve a quantidade reduzida de cursos técnicos profissionalizantes nesse setor e também a
falta de literatura especializada escrita em linguagem acessivel aos milhares de profissionais que ja atuam
na area.

Esse curso tem por objetivo contribuir para a formacgéo dos profissionais brasileiros nessa importante
area de atuacgao profissional.

19 Objetivos do curso:

Este curso tem por objetivo atender jovens que ja tenham completado o Ensino Fundamental,
preparando-os para atuarem como profissionais da area de instalagdo e manutencao de sistemas de
refrigeracao e de climatizagao.

Os objetivos especificos deste projeto sdo:



e Capacitar os estudantes a compreender os conceitos fundamentais da termodindmica e
transferéncia de calor;

e Capacitar os estudantes a realizarem os procedimentos de manutencdo e instalacdo dos
condicionadores de ar Split-System e de janela, bem como em refrigeradores domésticos.

PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO
20 Competéncias gerais:

O egresso do curso de formacgdo inicial e continuada Instalador de Refrigeracdo e Climatizagéo
Doméstica estara apto a conhecer, instalar e realizar diagndsticos em equipamentos de refrigeragéo
doméstica e de condicionamento de ar do tipo janela e Split-System.

Os egressos do curso obterdo as seguintes competéncias:

* Executar a instalagdo de equipamentos e sistemas de condicionamento de ar:
1. \Verificar a infraestrutura para a realizagdo do servigo;
2. Ler e interpretar catalogos, desenhos técnicos, leiautes e esquemas;
3. Utilizar ferramentas, instrumentos de medig&o e equipamentos diversos.

e Executar a manutengdo de refrigeradores domésticos:
1. Verificar a infraestrutura para a realizag&o do servigo;
2. Ler e interpretar catalogos, desenhos técnicos, leiautes e esquemas;
3. Utilizar ferramentas, instrumentos de medigéo e equipamentos diversos.

21 Areas de atuagio do egresso:

Os egressos dos cursos poderao trabalhar em empresas de instalagéo e climatizagdo, assim como
poderao ser autbnomos e/ou ter sua prépria empresa.

EITRUTURANIGURRICULAR DO CURSO

A matriz curricular do curso de Instalador de Refrigeragdo e Climatizacdo Doméstica serd composta
por trés disciplinas e uma atividade presencial ao final do curso, conforme é apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 — Mddulos, carga horaria e metodologia de ensino.

*O detalhamento destas atividades presenciais esta apresentado no item 31 deste documento.

23 Componentes curriculares:

A seguir sdo apresentadas as cargas horarias, competéncias, habilidades, bases tecnoldgicas,
requisitos, métodos de avaliagdo para as componentes curriculares listadas no item 22. Ja as Referéncias
Bibliograficas estéo listadas no item 38.

Unidade Curricular: Conceitos Basicos
Carga Horaria: 40 horas
Competéncias Conhecer a histéria e importancia da refrigeragao e da climatizagao

Conhecer os principais sistemas de refrigeragéo
Conhecer os principais sistemas de climatizacdo
Conhecer os fundamentos da termodinamica
Conhecer os fundamentos de transferéncia de calor

Habilidades Conhecer os tipos, caracteristicas e funcionamento dos componentes dos equipamentos e
sistemas de condicionamento de ar

Medir grandezas fisicas como temperatura e pressao

Calcular o consumo mensal de equipamentos de refrigeragao e climatizagéo

Estimar a carga térmica de ambientes climatizados

Bases Tecnoldgicas Normas técnicas aplicaveis a industria de refrigeracdo e condicionamento de ar (sistemas de




Unidade Curricular:

Conceitos Basicos

Carga Horaria:

40 horas

Competéncias

Conhecer a histéria e importancia da refrigeragao e da climatizagao
Conhecer os principais sistemas de refrigeragao

Conhecer os principais sistemas de climatizacdo

Conhecer os fundamentos da termodinamica

Conhecer os fundamentos de transferéncia de calor

Habilidades

Conhecer os tipos, caracteristicas e funcionamento dos componentes dos equipamentos e
sistemas de condicionamento de ar

Medir grandezas fisicas como temperatura e pressao

Calcular o consumo mensal de equipamentos de refrigeragao e climatizagao

Estimar a carga térmica de ambientes climatizados

Bases Tecnologicas

Normas técnicas aplicaveis a industria de refrigeracdo e condicionamento de ar (sistemas de
refrigeragdo industrial - amoénia, vasos de pressdo, qualidade do ar interior, normas para
instalacdes elétricas, normas para instalagdes hidraulicas, etc.)

Sistemas de Refrigeracao

Sistemas de Condicionamento de Ar

Termodinamica

Transferéncia de Calor

Mecénica dos Fluidos

Pré-Requisitos

Ensino Fundamental

Avaliagéo

Para cada unidade curricular havera uma autoavaliagéo.

Material didatico e interagao

Os alunos terdo acesso a um Ambiente Virtual de Aprendizagem (MOODLE) onde serdo
disponibilizados os conteudos pedagdgicos tais como: videoaulas, textos explicativos e objetos de
aprendizagem desenvolvidos para facilitar a compreensédo dos assuntos estudados (animagdes).
Havera realizagéo de chats e webconferéncias em horarios divulgados previamente.

Unidade Curricular:

Conhecimentos Especificos

Carga Horaria:

70 horas

Competéncias

Realizar testes elétricos em sistemas de RAC

Utilizar ferramentas e equipamentos necessarios para o técnico

Conhecer os componentes de instalagdes de refrigeracéo e climatizagéo

Realizar os procedimentos de soldagem e brasagem

Realizar a manutengéo de refrigeradores domésticos

Realizar a manutengao de aparelhos de ar condicionado de janela

Realizar a instalagéo de equipamentos de climatizacéo do tipo splits

Saber executar o Plano de Manutengéo e Operagéo e Controle de sistemas de climatizagéo.

Habilidades

Utilizar ferramental especifico para sistemas de refrigeracéo
Medir grandezas elétricas

Realizar operagdes fundamentais em sistemas de refrigeragao
Identificar as caracteristicas de fornecimento de energia elétrica
Saber interpretar normas e especificagdes técnicas

Bases Tecnoldgicas

Normas técnicas aplicaveis a industria de refrigeragdo e condicionamento de ar (sistemas de
refrigeragdo industrial - amoénia, vasos de pressdo, qualidade do ar interior, normas para
instalacdes elétricas, normas para instalagdes hidraulicas, etc.)

Sistemas de Refrigeragao

Sistemas de Condicionamento de Ar

Eletrotécnica

Sistemas Fluidodinamicos

Termodinamica

Soldagem e Brasagem

Transferéncia de Calor

Procedimentos praticos em sistemas de condicionamento de ar

Pré-Requisitos

Conceitos Basicos

Avaliagao

Para cada unidade curricular havera uma autoavaliagao.

Material didatico e interagao

Os alunos terdo acesso a um Ambiente Virtual de Aprendizagem (MOODLE) onde serdo
disponibilizados os conteudos pedagdgicos tais como: videoaulas, textos explicativos e objetos de
aprendizagem desenvolvidos para facilitar a compreenséo dos assuntos estudados (animagdes).
Havera realizagéo de chats e webconferéncias em horarios divulgados previamente.

Unidade Curricular:

Conhecimentos Gerais

Carga Horaria:

40 horas

Competéncias Utilizar procedimentos e normas de higiene e seguranga do trabalho
Conhecer os principios do empreendedorismo
Conhecer os principios de atendimento ao cliente

Habilidades Conhecer as normas de higiene e seguranga do trabalho

Conhecer os Equipamentos de Protecao Individual da area de refrigeracéo e climatizagao.
Elaborar um Plano de Negdcios
Conhecer boas praticas de atendimento ao cliente dentro de principios éticos.

Bases Tecnoldgicas

Legislagéo e Normas de Salde e Seguranca do Trabalho
Etica

Gestao de pequenas empresas

Rela¢des Humanas

Pré-Requisitos

Conhecimentos especificos




Avaliacédo Para cada unidade curricular havera uma autoavaliagéo.

Material didatico e interagao Os alunos terdo acesso a um Ambiente Virtual de Aprendizagem (MOODLE) onde serao
disponibilizados os contetidos pedagdgicos tais como: videoaulas, textos explicativos e objetos de
aprendizagem desenvolvidos para facilitar a compreensao dos assuntos estudados (animagdes).
Havera realizagdo de chats e webconferéncias em horarios divulgados previamente.

Unidade Curricular: Atividade presencial

Carga Horaria: 10 horas

Competéncias Idem unidades curriculares anteriores
Habilidades Idem habilidades anteriores

Bases Tecnoldgicas Idem bases tecnoldgicas anteriores
Pré-Requisitos Conhecimentos gerais

Avaliacédo Ver item 31 deste documento.

Material didatico e interagao Sera utilizada uma bancada para execugdo de uma instalagdo de um equipamento de
climatizagéo.

METODOLOGIA E AVALIAGAO

24 Avaliagao do processo de ensino e aprendizagem:

O processo de avaliagdo devera ser encarado como um processo educativo, diagnéstico, indicativo
de novos elementos e atividades a serem introduzidas, enfim, devera ser capaz de realimentar o processo
pedagdgico. Por isso serdo aplicadas autoavaliagdes parciais ao longo das unidades curriculares, antes da
avaliagao final, que devera ser realizada presencialmente no Campus S&o Joseé.

Havendo pré-requisito na unidade subsequente, o aluno estara impedido de cursa-la sem ter
concluido a unidade anterior. Somente poderéo se submeter a avaliagao final presencial os estudantes que
realizarem a atividade pratica presencial no Campus Sao José, conforme esta descrito no item 31 deste
documento.

Serao considerados aprovados os estudantes que receberem conceitos A, B ou C na avaliacao final
presencial. O aluno que obtiver conceito D na avaliagao presencial final podera realizar uma prova de
recuperagao em data a ser agendada posteriormente por meio de webconferéncia. Os conceitos A, B, C e
D tem como referéncia:

« A-—Excelente - ao aluno que ultrapassar as expectativas quanto a constru¢ao da competéncia.

« B — Proficiente - ao aluno que superar os parametros minimos estabelecidos para a constru¢do da
competéncia.

¢ C — Suficiente - ao aluno que atingir os parametros minimos estabelecidos para a constru¢do da
competéncia.

¢ D - Insuficiente - ao aluno que nao atingir os parametros minimos estabelecidos para a construgao
da competéncia.

25 Metodologia:

O curso sera realizado na modalidade a distancia utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle para compartilhamento do material didatico e interagdo entre os estudantes e o professor. Também
sera criado um Grupo no Facebook para interagao e troca de informagbes entre os estudantes. O material
didatico € composto por textos especializados, catalogos técnicos, videoaulas praticas e tedricas e
animacoOes desenvolvidas em Flash. Havera realizacdo de chat semanal e de uma webconferéncia mensal
com os estudantes. Os estudantes também poder&o enviar suas duvidas e avaliagdes diretamente por meio
do Moodle ou por correio eletronico.

ESTRUTURA NECESSARIA PARA FUNCIONAMENTO DO CURSO

26 Instalagao e ambientes fisicos / Equipamentos, utensilios e materiais necessarios para o
pleno funcionamento do curso:

Sera utilizada a infraestrutura do Laboratério de Ensino a Distancia do Campus Sao José para
desenvolvimento do material didatico para o curso e para realizagdo das atividades pedagogicas de




acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem. Também serdo utilizados o auditério e os
laboratérios da Area de Refrigeragao e Climatizagao para a realizagdo das atividades pratico-presenciais.

27 Corpo docente necessario para funcionamento do curso (area de atuagdo e carga
horaria):

O curso necessita de dois professores da area de refrigeragao e climatizagdo e com carga horaria
igual a 4 (quatro) horas semanais por professor. Além disso, & necessario um(a) técnico(a) administrativo(a)
para a organizagao de materiais com carga horaria semanal de 20 (vinte) horas.

Parte 3 (autorizagcao da oferta)

28 Justificativa para oferta neste Campus:

O curso de Refrigeracao e Climatizagdo do Campus S&o José tem uma longa histéria em capacitagao
por Ensino a Distancia e, portanto, tem conhecimento, experiéncia e estrutura fisica que o habilita em ofere-
cer um curso neste modelo.

29 ltinerario formativo no contexto da oferta/Campus:

O Campus Sao José possui os seguintes cursos técnicos em Refrigeracdo e Climatizagado: Pés-Médio
noturno, Integrado matutino e vespertino. Diante disso, é natural a existéncia do ensino a distancia nesta
mesma area técnica.

30 Frequéncia da oferta:
O curso sera ofertado semestralmente.

31 Periodicidade das aulas:

Como se trata de ensino a distancia, o estudante é que organizard os seus horarios de estudo.
Porém, havera um horario semanal em que um professor ficara disponivel pela internet para tirar as
eventuais duvidas dos estudantes.

As atividades presenciais serdo realizadas no Campus S&o José e constara de duas etapas. Sao
elas:

Etapa 1 — Aula presencial na ultima sexta-feira do més de maio (para ingressos do primeiro semestre
letivo) ou na ultima sexta-feira do més de novembro (para ingressos do segundo semestre letivo).

Etapa 2 — Avaliacao final no proximo dia aos mencionados na etapa 1.

Das etapas 1 e 2 acima, e considerando um aluno que tenha entrado no primeiro semestre letivo,
havera atividades presenciais tanto na ultima sexta-feira de maio como no dia seguinte que é o sabado, ou
seja, o estudante deveréa se programar para passar a sexta-feira e o sabado em S&o José.

Vale salientar que o certificado do curso so6 sera dado ao aluno fazer todas as etapas do curso e nisso
inclui as atividades presenciais.

32 Local das aulas:

Como mencionado no item 31, havera uma avaliagdo presencial que ocorrerd em dois dias seguidos
(uma sexta-feira e um sabado), a ser definida no inicio das aulas. Esta avaliacdo ocorrera no Campus Sao
José.

33 Turno de funcionamento, turmas e niumero de vagas:
Na Tabela a seguir, é apresentada uma estimativa das turmas que serdo ofertadas em 2015.

Semestre Letivo Turno Turmas Vagas Total de Vagas
2015.1 Diurno/Noturno 01 100 100
2015.2 Diurno/Noturno 01 100 100

Total = 200

34 Publico-alvo na cidade/regiao:
O presente curso é destinado a qualquer cidaddao que esteja interessado em atuar na area de
instalagao de refrigeragao e climatizagdo doméstica.



35 Pré-requisito de acesso ao curso:
Ensino fundamental completo.

36 Forma de ingresso:
O curso sera langado por edital no sitio do IFSC (www.ifsc.edu.br) e a forma de ingresso sera por
sorteio.

37 Corpo docente que atuara no curso:
A seguir sdo apresentados os professores que lecionardo no curso.

Nome: Jesué Graciliano da Silva

X | Servidor Aluno Externo Parceiro Externo Voluntario
Telefone: (48) 3381-2868 e-mail: jesue@ifsc.edu.br
Area / Departamento de Atuacdo: Area de Refrigeracdo e Climatizagdo

Nome: Marcos Antdnio Garcia
X Servidor Aluno Externo Parceiro Externo Voluntario

Telefone: (48) 3381-2868 e-mail: marcos.garcia@ifsc.edu.br

Area / Departamento de Atuacdo: Area de Refrigeracdo e Climatizagdo

Nome: Sérgio Pereira da Rocha

X Servidor Aluno Externo Parceiro Externo Voluntario

Telefone: (48) 3381-2860 ] e-mail: srocha@ifsc.edu.br
Area / Departamento de Atuacao: Area de Refrigeracido e Climatizacio

Nome: Silvia Matusaki*

X Servidora Aluno Externo Parceiro Externo Voluntario

Telefone: (48) 3381-2868 e-mail: silviam@ifsc.edu.br
Area / Departamento de Atuacdo: Administrativo
*Esta servidora atuara na organizagao do curso, como vem ocorrendo atualmente.
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2010.


mailto:abreu@ifsc.edu.br
mailto:srocha@ifsc.edu.br
mailto:abreu@ifsc.edu.br
mailto:srocha@ifsc.edu.br

