MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
COLEGIADO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

RESOLUCAO 08/2016/CDP/IFSC

Floriandpolis, 24 de junho de 2016

A PRESIDENTE DO COLEGIADO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA, no
uso das atribui¢des que lhe foram conferidas pelo artigo 3° do Regimento Interno do Colegiado,

CONSIDERANDO Art. 1°,2°, § 1°, Inciso II; § 2°, Inciso II; Art. 6°, § 1°, Inciso I a VIII; § 2°, § 3°; § 4°,
Art. 9°, Inciso I, Alinea B do Decreto 7806/2012;

CONSIDERANDO Art. 7°, Incisos I a XI da Portaria 554/2013/MEC;

CONSIDERANDO Art. 1°, 2° e 3° da Portaria N° 18/2013/MEC;

CONSIDERANDO o disposto na Lei 11.784 / 2008;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto 5.825 / 2006;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto 5.707 / 2006;

CONSIDERANDO o disposto na Lei 11.091 / 2005;

CONSIDERANDO o disposto na Lei 12772/ 2012;

CONSIDERANDO o disposto na Lei 8.112/ 1990;

CONSIDERANDO AINDA o disposto no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFSC 2015-2019

RESOLVE:

Art. 1°- REGULAMENTAR a avaliagao de desempenho dos servidores do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina conforme Programa de Avaliacdo de Desempenho dos
Servidores Docentes e Técnico Administrativos em anexo.

Art. 2° - DETERMINAR a aplicagdo do Programa pela Diretoria de Gestdo de Pessoas do IFSC,
pelas Coordenadorias de Gestdo de Pessoas dos Campus com apoio da Comissdo Permanente de

Avaliagao de Desempenho dos Servidores.

Art. 3° - Fica revogada a Resolucao 193/2011/CDP e os dispositivos em contrario.
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Art. 4° - Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

NAUANA GAIVOTA SILVEIRA
Presidente do Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas
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1- CONCEPCOES DO PROGRAMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

1.1- INTRODUCAO

A Lei 11.784/2008 instituiu a sistematica de avaliagdo de desempenho dos servidores da
administracdo publica federal, direta, autdrquica e fundacional, com o objetivo de promover a melhoria
da qualificagdo dos servigos publicos e de subsidiar a politica de gestdo de pessoas, principalmente
quanto a capacitag¢do, desenvolvimento no cargo ou na carreira, remuneracao € movimentagdo de pessoal.

O Decreto 5.825, também estabeleceu critérios para analise da atuagao profissional dos servidores,
da qualidade dos resultados e da competéncia demonstrada no exercicio do cargo, observando os
principios e diretrizes estabelecidas no art. 3° da Lei 11.091. Esse Programa, no entanto, foi revisado e
reelaborado para atender ao Decreto N°. 5.707, que instituiu a politica de desenvolvimento de pessoal da
administracao publica federal direta, autdrquica e fundacional, e regulamentou os dispositivos da Lei
8.112 determinando que o Sistema de Gestao por Competéncias deve ser um dos instrumentos da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal. A Portaria 554, estabelece as diretrizes gerais para o processo
de avaliacao de desempenho para fins de progressao e de promocgao dos servidores pertencentes ao Plano
de Carreiras e Cargos de Magistério Federal das Institui¢des Federais de Ensino vinculadas ao MEC, de
que trata o capitulo III da Lei 12.772.

O Programa de Avaliacdo de Desempenho proposto, considera os aspectos legais das carreiras
dos docentes e administrativos, o Planejamento Estratégico do IFSC e o desenvolvimento das
competéncias dos servidores. E pressupde que todo servidor tem capacidade de aprender e desenvolver
diversas competéncias.

Assim, cabe a Institui¢do baseado no seu Planejamento Estratégico, proporcionar condi¢des para
este desenvolvimento, tornando o IFSC um ambiente de aprendizado e de constante amadurecimento

profissional.

1.2. OBJETIVO GERAL
O Programa de Avaliagdo de Desempenho tem como objetivo geral aferir de maneira criteriosa o

desempenho dos Servidores do IFSC.




MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
ANTA CATARINA COLEGIADO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS - CDP

1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analisar a contribuicdo de cada servidor na execuc¢do dos objetivos do seu setor, assim como das
metas contidos no Planejamento Estratégico do IFSC;

Identificar potencialidades e caréncias profissionais dos Servidores;

Diagnosticar os aspectos relacionados as condi¢des de trabalho coletivo e individual que facilitam
ou dificultam o desempenho, visando ao aprimoramento dos recursos pessoais € materiais € a
superagao das dificuldades encontradas;

Obter subsidios para elaboragdo de planos de agdo, buscando aperfeigoar os desempenhos
diagnosticados como nao satisfatorios;

Aferir o mérito para progressao funcional e ou promogao;

Subsidiar o desenvolvimento de programas de capacitagdo, por meio da identificacdo de

necessidades de aprendizagem.

1.4. CRITERIOS PARA EXECUCAO DO PROGRAMA

O Programa de Avaliagdo de Desempenho deve respeitar as especificidades do cargo e da funcao
que o servidor exerce e sua expectativa de desempenho pessoal e profissional,
A Diretoria de Gestao de Pessoas, em conjunto com as Coordenadorias de Gestao de Pessoas dos

Campus, serdo responsaveis pela implantacdo do Programa de Avaliagdo de Desempenho;

A avaliagdo de desempenho sera realizada uma vez por ano. Ne-segunde—semestre-de-cada—ane;

M
y .

no—easo—de—TAES—e24—(vinte—e—quatro)—meses—para—os—Deeentess— (Alterado pela Resolucdo
13/2017).

O técnico administrativo em educagdo tera progressao por mérito profissional na data em que
completar o intersticio de 18 (dezoito) meses de efetivo exercicio a partir da ultima progressao,
considerando a avaliagdo vigente. (Incluido pela Resolugao 13/2017).

O docente tera a progressao/promog¢do funcional na data em que completar o intersticio de 24
(vinte e quatro) meses de efetivo exercicio a partir da ultima progressao, considerando a avaliacao

vigente. (Incluido pela Resolugao 13/2017).
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O Docente que ocupa cargo de direcdo ou funcdo gratificada, fard sua autoavaliagdo, serd
avaliado pelos seus subordinados e pelo superior hierarquico;

Os servidores em Estagio Probatdrio serdo avaliados dentro dos critérios especificos do Programa
de Avaliacao de Desempenho de Estagio Probatdrio;

Para efeito de progressao por mérito sera utilizada a avaliagdo em vigéncia (12 meses), salvo nos
casos em que o servidor realizar duas avaliagdes durante o intersticio de 18 meses para
progressao. Nesse caso valera a maior avaliacdo obtida no periodo.

Os servidores em afastamento sem remuneragdo somente serao avaliados quando retornarem as

atividades;

pelesev-ertentader-de—eurse:-(Revogado pela Resolucao 13/2017).

Para fins de progressao/promog¢ao funcional docente e progressao por mérito profissional de

técnico administrativo em educacdo, o servidor que no periodo da avaliagdo estiver em
afastamento para pos-graduagdo perceberd a mesma pontuagdo obtida na ultima avaliacdo de
desempenho, desde que entregue a Coordenadoria de Gestao de Pessoas de seu campus Relatorio
Periddico de Atividades desenvolvidas no periodo, conforme modelo disponivel no SIGRH,

assinado pelo orientador e vistado pela chefia imediata. (Incluido pela Resolugdao 13/2017).

pela Resolugdo 13/2017).;

Para fins de progressdao/promog¢do funcional docente e progressdo por mérito profissional de
técnico administrativo em educac¢ao, o servidor que no periodo da avaliagdo estiver em licenca ou
afastamento considerado como efetivo exercicio com remuneragdo, exceto afastamento para pos-
graduacao, perceberd a mesma pontuacao obtida na ultima avaliacdo de desempenho, devendo ser
avaliado em até 30 (trinta) dias apos o retorno ao trabalho. (Incluido pela Resolugao 13/2017).

Se a licenga para tratamento da propria satde, for igual ou superior a vinte e quatro meses,

cumulativo ao longo do tempo de servigo publico prestado & Unido, em cargo de provimento
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efetivo (Lei n® 9.527, de 10.12.97), o servidor ndo sera avaliado e ndo tera direito a progressao

profissional por mérito para o intersticio que corresponda ao periodo da licenca.
Os servidores cedidos (em Cooperagdo Técnica) para outros 6rgdos deverdo ser avaliados pelas
chefias dos o6rgdos em que atuam, sendo que os instrumentos proprios € as orientagcdes para

avaliagdo serdo encaminhados pelo IFSC;

Os avaliados poderdo interpor recurso administrativo a Cemtssde—Permanente-para-~Avalacio-de
Desempenho-dos—Servidores-doHESE Comissao Interna de Supervisao de Carreira dos TAEs do

[FSC (CIS) por meio do enderego eletronico cis@ifsc.edu.br, no caso de servidor Técnico

administrativo, ou a Comissao Permanente de Pessoal Docente do IFSC (CPPD), por meio do

endereco eletronico cppd@listas.ifsc.edu.br, no caso de docente, no prazo maximo de 7 (sete)

dias corridos contados a partir da ciéncia do resultado de cada avaliacao, devendo justificar a ndo

concordancia com os resultados de sua avaliagdo, através de formuldrio padrao. (Alterado pela

Resolucao 18/2017).

Comissao (CIS ou CPPD) tera o prazo de

30 (trinta) dias para instruir o processo de recurso, com as observagdes pertinentes das partes
envolvidas e o parecer. Este deverd ser encaminhado a Coordenadoria Direterta de Gestdo de
Pessoas para ciéncia do servidor e encaminhamentos, se necessario. (Alterado pela Resolucdo
18/2017).

Caso o servidor obtenha nota inferior a 7,0 na avaliagdo de desempenho e impetre recurso
deferido pela CemissdoPermanente—de—Avaliacdo—des—Servideres—Comissdo (CIS ou CPPD),
podera realizar uma nova avaliagdo nos 6 meses subsequentes. Para tanto, devera ser
acompanhado pela chefia imediata, utilizando o modelo de “plano de agdo” disponibilizado no
SIGRH. A progressao funcional ficard condicionada a melhoria de desempenho com alcance de
nota igual ou superior a 7,0. (Alterado pela Resolucdo 18/2017).

O prazo para a aplicagdo da avaliacdo e a entrevista de retorno ao avaliado devera ser de no
maximo de quarenta e cinco dias a partir da abertura do sistema avaliativo.

A entrevista de retorno aos avaliados serd obrigatoria, em conformidade com as orientagdes da

Diretoria de Gestido de Pessoas.


mailto:cppd@listas.ifsc.edu.br
mailto:cis@ifsc.edu.br
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9527.htm#art1
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O resultado da avaliacdo, em cada etapa, serd informado ao servidor avaliado pessoalmente pela
chefia imediata, quando o mesmo tomara ciéncia oficial, devendo datar e assinar a documentagao
do resultado apresentado.

O Programa de Avaliagdo de Desempenho devera ser aprimorado continuadamente, respeitando-

se os prazos legais, e tera sua aplicagdo acompanhada pelo Colegiado de Desenvolvimento de

Pessoas.

dePesseas—(Revogado pela Resolugao 13/2017)

1.5- PAPEIS DOS AGENTES DO PROGRAMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

DGP (Diretoria de Gestao de Pessoas): eclaborar o Programa de Avaliagdo de Desempenho,
preparar ¢ coordenar o processo de sensibilizagdo das equipes de coordenadores de Gestao de
Pessoas dos Campus e dos avaliadores para a condugdo do processo, coordenar a implementacao
e supervisionar os resultados.

Coordenadores de Gestio de Pessoas dos Campus: acompanhar a equipe de aplicadores
(chefias), no intuito de sensibiliz4d-la para o processo avaliativo, garantindo a viabilidade e a
conducao dos trabalhos, bem com a administragdo das ocorréncias no processo.

Chefias: Avaliar os servidores subordinados e, ao final do processo de avaliacdo, fornecer os

resultados aos seus subordinados através de entrevista de retorno. Identificar, apoiar e incentivar
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atitudes e posturas positivas, criando as condi¢des necessarias para que ocorra o aprimoramento
do desempenho do servidor.
e Coordenadorias Pedagogicas: sensibilizar os alunos da importancia da avaliacdo docente para o
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem e o seu desenvolvimento;

e Alunos: avaliar semestralmente os docentes da turma mediante formuléario especifico apés

; (Alterado pela Resolugao 13/2017).

e Avaliado: participar do processo de avaliagdo, assumindo a responsabilidade pelas informagdes

fornecidas e buscar seu autodesenvolvimento.

1.6. FATORES PARA A AVALIACAO

Os servidores deverdo ser avaliados por meio de formulérios especificos, cujo objetivo ¢ a
mensuracdo de competéncias conceituais: conhecimentos e dominio de conceitos e teorias que embasam
a pratica profissional; competéncias técnicas: dominio de métodos e ferramentas especificas para
determinada area ou atividade profissional; ¢ competéncias interpessoais: capacidade de permitir que as
pessoas se comuniquem e interajam de forma positiva. Também sdo consideradas as diversas atitudes e

valores pessoais.

1.7- SENSIBILIZACAO DOS AVALIADOS

A sensibilizacdo dos avaliados ¢ um momento indispensavel e devera ser realizada diretamente
nos setores, pelos chefes, que serdo os avaliadores.

Nesta etapa deve-se ressaltar a importancia do Programa de Avaliagdo de Desempenho para o
desenvolvimento profissional e pessoal dos servidores. Ou seja, torna-se fundamental disseminar a ideia
da avaliagdo de desempenho como fator de promog¢do do desenvolvimento das pessoas. Portanto, a
dimensdo FORMATIVA da avaliacdo deve ser evidenciada, de forma que os servidores superem a

concepgao “punitiva” da avaliacdo de desempenho.

1.8- RETORNO DO PROCESSO AVALIATIVO
Uma entrevista de retorno sobre o processo avaliativo ¢ indispensavel. Sem esta etapa, a avaliagao

de desempenho perde seu principal objetivo, que ¢, justamente, contribuir para o desenvolvimento do
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servidor. No momento da entrevista, a chefia imediata e subordinado, devem preencher o formulério de
“entrevista de retorno”, levando em consideragdo os aspectos positivos € os aspectos a serem
melhorados, apontados na avaliagcdo do servidor.

A Avaliacdo de Desempenho ¢ um processo formativo, diagnostico, integrador. Sendo assim, o
conhecimento dos resultados e a discussdo sobre 0 mesmo sdo fundamentais. Esta entrevista ¢ fator de
credibilidade e estimulo a motivacao dos servidores e possibilita a formulagdo de “planos de acao” para o
desenvolvimento de competéncias.

Dessa forma, ¢ obrigatorio que o chefe imediato dé um retorno aos seus subordinados. Do ponto
de vista do avaliador, este retorno deve ser entendido como uma atividade de aconselhamento e ndo
como um processo de julgamento. O retorno do processo avaliativo deve ser combinado e agendado
previamente. Este ¢ um cuidado muito importante. Durante o momento de apresentacao dos resultados da

avaliagdo € necessario atentar para as condig¢des fisicas do local da entrevista.
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2- PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO DOS SERVIDORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS DA EDUCACAO (TAE)

A aplicagdo da avaliagdo de desempenho dos servidores técnico-administrativos em educagdo

deve ser baseada nos formularios a seguir:

2.1- AVALIACAO DO SERVIDOR “TAE” NAO OCUPANTE DE CARGO DE CHEFIA:

Para alcancar a progressao funcional, o mesmo devera ser avaliado por meio de 2 Formularios

(F1 e F2).

NOTA = (0,4 X NF1) + (0,6 X NF2)
(Alterado pela Resolugao 13/2017)
Onde:
* NF1 ¢ a nota obtida a partir da aplicagcdo da autoavaliacao (Formulério 1);

* NF2 ¢ anota obtida a partir da aplicagdo da avaliagdo pela chefia imediata (Formulario 2).

Exemplo: se um servidor obtiver NF1 =10 e NF2 = 8, entdo sua nota devera ser calculada como:

NOTA = (0,4 X 10) + (0,6 X 8)
NOTA=4+4,8=28.8

Os formuléarios, depois de preenchidos, deverao ser encaminhados a CGP / DGP.
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2.2- AVALIACAO DOS SERVIDORES “TAE” OCUPANTES DE CARGO DE CHEFIA:

Nesse caso, além dos Formularios F1 e F2, os servidores devem também ser avaliados pelos

seus subordinados por meio do Formulario F3.

A Nota do servidor ocupante de cargo de chefia seréd calculada por meio da expressao:

NOTA = (0,4 X (NFI1+NF3)/2)) + (0,6 X NF2)
(Alterado pela Resolugdo 13/2017).
Onde:
* NF1 ¢ anota obtida a partir da aplicagdo da autoavaliagdo (Formulario 1);
* NF2 ¢ a nota obtida a partir da aplicacdo da avaliacdo pela chefia superior hierarquica;

* NMF3 ¢ a nota média obtida a partir da aplicacdo da avaliagdo pelos subordinados diretos (Formulario

3).

Exemplo: se um servidor receber NF1 = 10, NF2 = 8 e NF3 = 10, entdo sua nota sera calculada como:

NOTA = (0,4 X ((10+10)/2)) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X (20/2)) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X 10) + (0,6 X 8)

NOTA = (4) + (4,8) = 8,8

Caso o servidor ocupante de cargo ndo tenha subordinados diretos deve-se utilizar a expressao
anteriormente aplicada para servidores ndo ocupantes de cargo de chefia:

Os formularios, depois de preenchidos, deverdo ser encaminhados a CGP / DGP.
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3 — PROCEDIMENTOS PARA AVALIAGCAO DOS SERVIDORES DOCENTES

3.1- AVALIAGAO DO SERVIDOR DOCENTE NAO OCUPANTE DE CARGO DE CHEFIA

A aplicacdo da avaliagdo de desempenho dos servidores DOCENTES deve ser

baseada nos formularios F4, F5 e F6:

NOTA = (0,4X((NF4+NF6)/2)) + (0,6 X NF5)
(Alterado pela Resolugao 13/2017).

Onde:

* NF4 é a nota obtida a partir da aplicagdo da autoavaliagédo (Formulario 4);

* NF5 é a nota obtida a partir da aplicagdo da avaliagao pela chefia imediata (Formulario 5);

« NMF6 é a nota média obtida a partir da aplicagdo da avaliagao dos alunos do docente

(Formulario 6).

Exemplo: se um servidor docente receber NF4 = 10, NMF6 = 6 e NF5=8, entdo sua nota sera

calculada como:

NOTA = (0,4 X ((10+6)/2)) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X (16/2)) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X 8) + (0,6 X 8)

NOTA = (3,2) + (4,8) = 8

Os formularios, depois de preenchidos, deverao ser encaminhados a CGP / DGP.
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3.2- AVALIAGAO DOS DOCENTES OCUPANTES DE CARGO DE CHEFIA:

Nesse caso, além dos Formularios F1 e F2, os servidores devem também ser

avaliados pelos seus subordinados por meio do Formulario F3.

A Nota do servidor ocupante de cargo de chefia sera calculada por meio da expressao:

NOTA = (0,4 X ((NF1+NF3)/2)) + (0,6 X NF2)
(Alterado pela Resolugao 13/2017)
Onde:
* NF1 é a nota obtida a partir da aplicagdo da autoavaliagdo (Formulario 1);
* NF2 é a nota obtida a partir da aplicacdo da avaliagao pela chefia superior hierarquica;
« NMF3 é a nota média obtida a partir da aplicacdo da avaliacdo pelos subordinados diretos

(Formulario 3).

Exemplo: se um servidor receber NF1 =10, NF2 =8 e NF3 = 10, entdo sua nota sera

calculada como:

NOTA = (0,4 X (10+10)/2) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X (20/2)) + (0,6 X 8)
NOTA = (0,4 X 10) + (0,6 X 8)
NOTA = (4) + (4,8) = 8,8

Caso o servidor ocupante de cargo n&o tenha subordinados diretos deve-se utilizar a
expressao anteriormente aplicada para servidores ndo ocupantes de cargo de chefia: Os

formularios, depois de preenchidos, deverao ser encaminhados a CGP/ DGP.
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FORMULARIOS

(Revogado pela Resolugao 13/2017)
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