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1 DADOS DA IES

1.1 Mantenedora

Nome da Mantenedora:
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina

Enderec¢o: Rua 14 de julho Numero: 150
Bairro: Coqueiros Cidade: Florianépolis Estado: SC
CEP: 88075-010 CNPJ: 11.402.887/0001-60

Telefone(s): (48) 38779000

Ato Legal: Lei n°® 11892 de 29 de dezembro de 2008, publicada no DOU de 30 de
dezembro de 2008, secao 1, pagina 1.

Endereco WEB: www.ifsc.edu.br

Reitor(a): Maria Clara Kaschny Schneider

1.2 Mantida — Campus Proponente

Nome da Mantida: Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina — Campus Joinville

Endereco: Rua Pavao Numero: 1377
Bairro: Costa e Silva Cidade: Joinville Estado: SC
CEP: 89220-618 CNPJ: 11.402.887/0006-75

Telefone(s): (47) 34315600

Ato Legal: Portaria n°® 1492 de 24 de agosto de 2006, publicada no DOU de 25 de
agosto de 2006, secao 1, pagina 23.

Endereco WEB: www.joinville.ifsc.edu.br

Diretor Geral(a): Mauricio Martins Taques

1.3 Nome dos responsaveis/representantes pelo projeto/oferta

Nome: Jorge Cunha Email: jorge.cunha@ifsc.edu.br Fone: (47) 3431-5632
Nome: Marcio Tadeu da Costa | Email: marcio.costa@ifsc.edu.br Fone: (47) 3431-5632
Nome: Fernanda Greschechen | Email: fernanda.greschechen@ifsc.edu.br Fone: (47) 3431-5605

1.4 Contextualizagao da IES

O IFSC é uma instituigdo publica que tem por finalidade ofertar formacgao e qualificagdo em diversas
areas, nos varios niveis e modalidades de ensino, bem como realizar pesquisa e desenvolvimento de
novos processos, produtos e servigos, em articulagdo com os setores produtivos da sociedade
catarinense.

E uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo por meio da Secretaria de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica. Possui uma reitoria € 21 cAmpus, dentre eles o Campus Joinville.

Possui como missao: Promover a inclusdo e formar cidadaos, por meio da educagéo profissional,
cientifica e tecnolégica, gerando, difundindo e aplicando conhecimento e inovagao, contribuindo para o


http://www.joinville.ifsc.edu.br/
http://www.ifsc.edu.br/

desenvolvimento socioecondmico e cultural.

A instituicao foi criada em Floriandpolis por meio do decreto n° 7.566, de 23 de setembro de 1909,
como Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina, cujo objetivo era proporcionar formagao
profissional aos filhos de classes socioeconémicas menos favorecidas.

Em 1937, por meio da lei n° 378, a instituigdo mudou de nome e status, para Liceu Industrial de
Florianépolis e, cinco anos mais tarde (decreto-lei n® 4.127, de 23 de fevereiro de 1942), transformou-se
em Escola Industrial de Florianépolis. A nomenclatura mudou novamente em 1965, passando para Escola
Industrial Federal de Santa Catarina.

A partir de 1968, a instituicdo tornou-se Escola Técnica Federal de Santa Catarina (ETF-SC). O
objetivo era especializar a escola em cursos técnicos de segundo grau (atual ensino médio), o que passou
a ocorrer a partir de 1971, apés a edigdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao nacional (Lei n°® 5.692,
de 11 de agosto de 1971).

Em 1995 passou a ser oferecido, no municipio de Joinville, o Curso Técnico em Enfermagem, como
extensao da Unidade Floriandpolis.

O decreto presidencial de 27 de margo de 2002 criou o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de
Santa Catarina (CEFET/SC), oferecendo cursos superiores de tecnologia e de pds-graduacao lato sensu
(especializagao).

Em 2005, teve inicio em todo o Pais um processo de interiorizagao e de expansao das instituicoes
federais de educacao profissional e tecnolégica. Um ano depois, como parte dessa politica de criagdo de
novas escolas técnicas no Brasil, o CEFET/SC implantou trés novas unidades de ensino, uma delas em
Joinville, no norte do Estado.

Em margo de 2008, uma votagdo que envolveu professores, servidores técnico-administrativos e
estudantes do entdo CEFET/SC aprovou a transformacgao da instituicdo em Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia. O projeto de lei que definiu a mudanga foi aprovado em 29 de dezembro de 2008.

Em Joinville, o IF-SC passou a atuar apés um convénio com o Hospital Dona Helena, em 1995,
dando inicio ao funcionamento do Curso Técnico em Enfermagem. Nessa parceria, o Hospital cedeu as
instalacbes e os equipamentos, € o IF-SC disponibilizou o quadro de docentes e a concepgéo,
desenvolvimento e implementagao da estrutura curricular do curso.

Com o Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacgao Profissional e Tecnolégica do pais, foi
possivel a transformacao da entdo Geréncia Educacional de Saude de Joinville em Unidade de Ensino, em
agosto de 2006. Com a inauguragao de instalagdes préprias, foi possivel a ampliacdo da oferta de cursos
na area industrial, cursos Técnicos em Eletroeletronica e Mecanica.

Desde sua inauguragéo, o Campus Joinville, vem buscando ampliagao de sua area fisica e aumento
da oferta de cursos. No segundo semestre de 2009 ocorreu a implantagdo dos cursos superiores de
Tecnologia em Gestao Hospitalar e Mecatrénica Industrial.

Em 2011, foram iniciadas as atividades dos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio em
Eletroeletrénica e Mecanica.

Atualmente o campus oferece 0s cursos técnicos integrados e concomitante em Eletroeletronica e
Mecanica, o curso técnico subsequente em Enfermagem, os cursos superiores de tecnologia em Gestao
Hospitalar e de Mecatrdnica, além de cursos de Formacéo Inicial e Continuada. Atende aproximadamente
1100 alunos em cursos presenciais e funciona nos trés turnos. A infraestrutura € composta por salas de
aula, laboratérios, laboratérios de informatica, biblioteca informatizada, auditério, cantina e quadra
poliesportiva.

A escola conta com mais de 100 servidores, equipe pedagdgica composta por orientadora
educacional, supervisora escolar, psicélogo, assistente social e técnico em assuntos educacionais para
acompanhamento das atividades de ensino e aprendizagem.



2 DADOS DO CURSO

Nome do curso: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar

Modalidade: presencial Eixo/Area: Ambiente e Saude

Carga Horaria: 2680 horas Periodicidade: semestral

Tempo min. de Integralizagéo: 06 semestres Tempo max. de Integralizagao: 12 semestres

2.1 Requisitos Legais

O Projeto do Curso de Gestao Hospitalar foi elaborado de acordo com a legislagdo educacional - Lei
n.9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (LDB), atende ao
Parecer CNE/CES 436/2001 que trata da formagao de tecndlogos, esta descrito no Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, aprovado pelo Decreto n.5.773/2006 e segue a Resolugdo CNE/CP n.3,
de 18 de dezembro de 2002 que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagao e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

O curso contempla também o Decreto n.5.626/2005 que trata da inser¢do da Lingua Brasileira de
Sinais como disciplina optativa nos cursos superiores. Contempla a Resolugdo n.1/2004 que institui a
diretrizes curriculares nacionais para a educagao das relagbes étnico-raciais e para o ensino de historia e
cultura afro-brasileira e africana na ementa da unidade curricular Politicas Publicas. Atende a Lei
n.12.288/2010 que institui o Estatuto da Igualdade Racial, incluindo na ementa da unidade curricular
Aspectos Basicos do Direito questdes referentes a saude da populagdo negra.

Conforme prevé a Portaria n.4.059 de 10 de dezembro de 2004, pretende-se também, ao longo da
implementacéo do curso, desenvolver estratégias que possibilitem trabalhar com 20% da carga horaria do
curso na modalidade a distancia.

2.2 Dados para preenchimento do diploma

Titulagdo: Tecndlogo em Gestédo Hospitalar

Os certificados e diplomas seréo expedidos pelo IFSC, atendendo as orientagdes da — LEI N° 9.394, DE 20
DE DEZEMBRO DE 1996 e da Portaria MEC de Reconhecimento n.°226, de 29.11.2006, publicada no
D.O.U. de 30.11.2006

Fundamentagéo Legal: Lei n°. 9.394 de 20/12/96, Parecer CNE/CES n° 436/2001, Resolugdo CNE/CP n°
3/2002.



3 DADOS DA OFERTA

3.1 Quadro Resumo

TURNO TURMAS VAGAS (por turma)
(anuais)
10.Sem 20. Sem TOTAL
Matutino - - - -
Vespertino 1 40 - 40
Noturno 1 - 40 40
Total 2 40 40 80

4 ASPECTOS GERAIS DO PROJETO PEDAGOGICO

4.1 Justificativa do curso

O Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar visa preparar profissionais com capacidade
empreendedora, visao de futuro, espirito critico, para atuar no mundo do trabalho. Profissionais capazes
de atuar como consultores, prestadores de servigos, empregados de empresas do setor da area da saude,
conhecedores dos conceitos da gestdo integrada na saiude em todos os ambitos. Para isso, este
profissional devera dispor de competéncias cientificas, tecnolégicas e instrumentais, sem perder, a
dimens&o humana que tal trabalho requer.

O Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia — Campus Joinville optou pela criagdo de
cursos tecnoldgicos, no caso especifico de Gestdo Hospitalar, buscando contribuir de forma rapida as
mudancas do mundo globalizado que se refletem no Brasil. Logo, justifica-se a criagdo desse curso em
Joinville/SC, especialmente por ser um municipio de grandes demandas em saude, hoje, carente de
profissionais com o perfil aqui tragado.

Os processos de mudanga e sua difusdo no interior das organizagdes representam um dos
desafios mais importantes para as organizagdes e para seus dirigentes no contexto atual. Nesse sentido, o
curso de Gestao Hospitalar permitira ao profissional escolher a melhor alternativa para solugdo de
problemas nessa area, através da aprendizagem, planejamento e otimizagdo do gerenciamento dos
recursos destinados a saude, além de colaborar para que as instituicdes publicas e privadas disponham de
especialistas qualificados e habilitados na area de gestao hospitalar para planejar e executar agdes de
abordagem coletiva e individual. (Azevedo, 2002).

4.2 Justificativa da oferta do curso

A qualidade em gestao tem sido considerada como um elemento diferenciador no processo de
atendimento das expectativas de clientes e usuarios dos servigos de saude. Toda instituicdo de saude que
possui a sua missao voltada ao ser humano, deve preocupar-se com a melhoria permanente da qualidade
de sua gestdo e assisténcia de tal forma que consiga uma integragdo harmoénica das areas médica,
tecnoldgica, administrativa, econémica, assistencial e de pesquisa. (Balsanelli e Jerico, 2005).

O Ministério da Saude parte do principio de que todo o incremento da eficiéncia e eficacia nos
processos de gestdo e assisténcia em saude somente tem sentido se estiverem a servigo de uma atengéo
diferenciada e humanizada ao ser humano. Dessa melhoria da atengdo fazem parte o respeito, a
valorizagdo, a humanizagdo e a adogdo de medidas que buscam atender as crescentes exigéncias e
necessidades da populacao, que sofrem mudangas no decorrer de seu desenvolvimento. (MS, 2007).

A sociedade contemporanea apresenta-se, consideravelmente, transformada em relacdo a
sociedade moderna. Os valores que determinam a elaboragédo e a constituicdo da sociedade atual sédo
absolutamente diferentes dos que determinaram a sociedade industrial. (Azevedo, 2002).

A énfase na problematica da gestdo, na verdade, é recente no Brasil, particularmente na esfera
da administragdo publica. Na area da saude, observam-se experiéncias que objetivam, por um lado,
absorver ferramentas gerenciais — énfase em informagées, definicdo de metas, apuragdo de custos — e,



por outro, maior democratizagdo dos processos decisérios e visibilidade dos projetos institucionais.
(Azevedo, 2002)

O comportamento dindmico dessa nova sociedade capitalista — globalizagdo — tem como
fundamento filoséfico a pds-modernidade e como fundamento econdmico o neoliberalismo, ambos
exigindo das administragdes, maior poder de competitividade e exceléncia, caracterizado pelo surgimento
de um publico mais exigente, que busca associar de maneira vantajosa a qualidade dos servigos.
(Balsanelli e Jerico, 2005).

O sistema de saude brasileiro passou nestas duas Ultimas décadas por intensas transformacoes,
relacionadas com mudancas na esfera politico-institucional, traduzidas pelo efetivo respeito a cidadania e
ao poder local, surgindo assim, a necessidade de um profissional capaz de atuar nos diversos setores da
saude.

Trabalha-se hoje o conceito de gestdo integrada na saude, que é a constituicdo de uma rede
integrada de pontos de atencdo a saude, que permite prestar uma assisténcia continua a determinada
populacdao no tempo certo, no lugar certo, com o custo certo e com a qualidade certa, que se
responsabiliza pelos resultados sanitarios e econémicos relativos a esta populag¢éo. (MS, 2007)

A participagao do gestor nos 6rgéos, entidades e empresas do sistema de saude ndo podem ser
casuisticas, apenas com o fim de incluir como gastos com salde as iniUmeras despesas tradicionalmente
incluidas no orgamento de outros setores da administragdo publica e privada.(Veloso, 2004)

Em paises com processo de desenvolvimento intermitente e espacialmente desigual, bem como o
registro de flagrantes disparidades socioeconémicas, uma das areas de atividades humanas que mais
reclamam cuidados na sua gestao € a de saude. Em face desta realidade, o sistema hospitalar exige uma
administragdo profissional capaz de atuar a partir de um planejamento elaborado, que lhe garanta
organizagao, recursos humanos competentes, equipamentos e materiais que possibilitem qualidade na
prestagdo dos servicos e custos economicamente adequados, além de estratégias de atuagéo, para que
possa operar com eficiéncia e eficacia, de modo especial na area publica ou na rede conveniada ao
Sistema Unico de Saude (SUS), para onde converge expressiva parte da populagdo que ndo pode ou
optou por ndo aderir a um plano de saude privado. Assim, torna-se essencial a preparagdo de quadros
para atuar nesta area sensivel e estratégica para que se possa promover o bem-estar social, de acordo
com os pressupostos republicanos, bem como propiciar o esperado retorno aos empreendedores, quando
se trata das atividades hospitalares do setor privado (Balsanelli e Jerico, 2005).

4.3 Objetivos do curso

Objetivo Geral:

e Formar gestores capazes de administrar instituicbes de saude publica ou privada, com vistas a
obtencdo de resultados positivos que representem avangos e aperfeicoamento nos processos de
atendimento nos campos social, assistencial e econdmico-financeiro.

Objetivos Especificos

e Formar gestores para atuacao na area da saude, desenvolvendo a capacidade analitica e sistémica na
administragao de hospitais, policlinicas, clinicas, unidades de saude, ambulatérios de pronto atendimento,
gerir projetos de atendimento domiciliar e de urgéncia, bem como suas respectivas unidades
administrativas;

e Desenvolver capacidades gerenciais voltadas para o exercicio da fungcdo de gestor de sistemas e
servigos na area da saude;

¢ Orientar e desenvolver pessoas para o desempenho da sua fungéo profissional, visando torna-las
capazes de contribuir eficazmente, para o sucesso das atividades desenvolvidas, coadunada com as
caracteristicas especificas do ambiente e do cenario em que essas estejam inseridas;

4.4 Perfil Profissional do Egresso

O profissional deveréa ter se apropriado dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos de gestdo em
saude, construido de forma integrada com o mundo do trabalho. Da mesma forma devera ter se apropriado
de um conhecimento sécio-histérico da realidade, possibilitando a atuagdo como um profissional e cidadao



critico-reflexivo que atue como um sujeito investigativo e transformador da realidade.

4.5 Competéncias profissionais

Pretende-se que o tecndlogo em Gestédo Hospitalar adquira as seguintes competéncias:

« Utilizar metodologias inovadoras que atendam as exigéncias do mundo do trabalho em uma
sociedade globalizada e em constantes e rapidas mudangas. Pretende-se com isso que, ao concluir seu
curso, o estudante seja capaz de: aprender a aprender, desenvolver a comunicacéo e a colaboragéo, o
raciocinio criativo e a resolucdo de problemas, o conhecimento tecnolégico, a lideranca, o auto-
gerenciamento da carreira € a compreensao do gerenciamento na area da saude;

+ Compreender de forma critica a realidade sécio-politica, entendendo a gestdo como
manifestacao das exigéncias da sociedade;

« Compreender a ética no contexto profissional da salde, atuando de maneira construtiva e
comprometida no ambiente de trabalho;

« Empreender agdes, analisando criticamente as organizagbes, antecipando e promovendo suas
modificagdes;

» Compreender a necessidade do continuo aperfeicoamento profissional e do desenvolvimento da
autoconfianga;

+ Diagnosticar as potencialidades existentes de atendimento a area da saude, principalmente para
sua gestéo estratégica;

» Coordenar, auditar ou supervisionar os servicos administrativos em hospitais, clinicas, unidades
de saude de gestao publica ou privada;

* Trabalhar solugbes para a otimizagdo dos recursos humanos, materiais, patrimoniais e financeiros
dessas organizagdes;

« |dentificar as rotinas basicas de funcionamento de cada setor que compdem a Instituicao, a
legislagéo especifica e o conjunto de normas que regulamentam as organizagdes de saude;

» Gerenciar pessoas, sendo capaz de tomar decisbes, delegar tarefas, motivar e contratar pessoas
€ servicos;

« Utilizar técnicas gerenciais que permitam identificar e apresentar solugdes aos problemas da area
da saude;

* Identificar os principais problemas de saude do pais para elaborar intervengdes, politicas ou
planos de saude para as regides onde atuarem.

4.6 Areas de atuacgido

Atualmente, os campos de atuagdo disponiveis para o profissional Tecnhélogo em Gestao
Hospitalar sdo espagos publicos, privados e Organizagbes ndo-governamentais (ONGs), em setores como:
compras, servico de manutencgdo, hotelaria, farmacia, recepgao, almoxarifado, recursos humanos em
clinicas, hospitais e unidades de saude, secretarias de saude, laboratérios médicos, centros de
reabilitacéo, policlinicas e Instituicbes de Longa Permanéncia. Podera atuar também na geréncia e na
administracdo de empresas prestadoras de servigcos em saude, de auditoria e de seguro hospitalar.

4.7 Possiveis postos de trabalho

Sao possiveis postos de trabalho para o Tecndlogo em Gestdo Hospitalar: clinicas, hospitais e
unidades de saude, secretarias de saude, laboratérios médicos, centros de reabilitacdo, policlinicas e
casas de saude para idosos, farmacias, empresas prestadoras de servicos em saude, de auditoria e de
seguro hospitalar.

4.8 Ingresso no curso

Para ingresso no curso, os candidatos ao Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
deverado ter adquirido previamente as competéncias e habilidades atribuidas ao ensino médio ou
equivalente.
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O ingresso é realizado de acordo com a legislagdo vigente no IFSC. O processo de ingresso é
realizado duas vezes ao ano. No ato da matricula, devera apresentar os documentos previstos no
Regimento Didatico Pedagdgico do IFSC, que sao divulgados através do edital de selegéo.



5 ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

5.1 Organizagao didatico pedagogica

A organizagdo curricular do curso superior de tecnologia em Gestdo Hospitalar observa as
determinacgdes legais presentes nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos Superiores de
Tecnologia, atende ao Parecer CNE/CES 436/2001 que trata da formacao de tecndlogos, bem como as
diretrizes definidas no regimento didatico-pedagégico do IFSC.

O curso contempla o Decreto n.5.626/2005 que trata da insercdo da Lingua Brasileira de Sinais como
disciplina optativa nos cursos superiores. Contempla a Resolugdo n.1/2004 que institui a diretrizes
curriculares nacionais para a educacgao das relagdes étnico-raciais e para o ensino de histéria e cultura
afro-brasileira e africana na ementa da unidade curricular Politicas Publicas. Atende a Lei n.12.288/2010
que institui o Estatuto da Igualdade Racial, incluindo na ementa da unidade curricular Aspectos Basicos do
Direito questdes referentes a saude da populagao negra.

A organizagao curricular apresentada € o resultado de um processo de construgdo coletiva que
envolveu professores das areas de conhecimento geral e profissionalizante (saude e gestdo), equipe
técnico-pedagdgica, coordenagdo de curso e diversas outras pessoas que contribuiram ao longo da
construcao desse documento.

O ponto de partida foi a necessidade e o desejo de materializar um curriculo capaz de integrar
efetivamente os conhecimentos e de possibilitar a formagdo de educandos capazes de intervir
criticamente na realidade e de atuar de forma ética, solidaria e competente no mundo do trabalho.

Para a integragdo dos diferentes saberes, considerou-se que o curriculo deve ser dinamico,
contextualizado, flexivel e significativo e que o fim ndo deve ser as unidades curriculares e seus contetdos
isolados, mas os objetivos a serem alcancados nas diferentes etapas formativas. Isso ndo significa a
negacao dos saberes e conteudos especificos, mas a sua utilizagao a partir de uma forma diferenciada de
organizagéao, contextualizacéo e integracao.

O Curso esta organizado através de uma perspectiva histdrico-critica, focando aspectos cientificos,
tecnolégicos € humanisticos, possuindo uma carga horaria total de 2680 horas destinadas a formagao
profissional, divididas em seis semestres, com duragéo de trés anos. Cada semestre é formado por um
conjunto de unidades curriculares fundamentadas numa visdo de areas afins e praticas interdisciplinares,
com o limite maximo de 20 (vinte) horas/aula semanais, durante o semestre letivo, conforme apresentado
na matriz curricular (item 5.6).

A pratica profissional esta permeada em todo o curso com a concepgao de articular teoria e pratica
na formagao do aluno, seja através das atividades de estagio, mini cursos, palestras, visitas técnicas, entre
outros. Como forma de inserir o aluno no mundo do trabalho e propiciar uma vivéncia mais consistente na
area, optou-se pela pratica profissional na forma de estagio supervisionado obrigatério, com duracao de
200 horas, que pode acontecer a partir do quarto semestre do curso.

Visando inserir o aluno em atividades de pesquisa, o aluno cursara a unidade curricular
Metodologia Cientifica (2° semestre), que abordara conceitos basicos para elaboragdo de trabalhos
académicos. No 4° semestre cursara a unidade curricular Metodologia de Pesquisa aplicada as
organizagbes, através da qual aprendera sobre a pesquisa na area da saude, estratégias de pesquisa,
instrumentos de coleta de dados, ética na pesquisa em saude, descricdo da organizagdo que sera
pesquisada. No 5° semestre cursara Projeto de Pesquisa |, momento no qual retomard os conteudos
aprendidos no 4° semestre para elaborar um projeto de pesquisa cientifico com um tema pertinente a sua
area de formagdo. No 6° semestre, na unidade curricular Projeto de Pesquisa Il, o aluno aprendera a
realizar uma pesquisa cientifica, coletando dados, analisando os dados e organizando as informagbes em
um relatério de pesquisa no estilo de monografia.

O Trabalho de Pesquisa que sera elaborado e apresentado no Ultimo semestre do curso tem como
finalidade proporcionar ao futuro gestor hospitalar a integragdo dos conhecimentos adquiridos durante o
curso, no estagio supervisionado obrigatério e nas aplicagbes praticas dentro da area de atuagéo do curso.

A matriz curricular do Curso foi elaborada a partir de estudos da organizagédo das instituicdes da
area da saude, das necessidades de formagédo de gestores para a area da saude, do agrupamento de
atividades afins desse setor da economia. O perfil profissional associado a essa matriz foi definido,
considerando-se as demandas da sociedade em geral e do mundo do trabalho, particularmente as da area
da saude, bem como os procedimentos metodoldgicos que déo sustentagéo a construgéo do referido perfil.

A estrutura curricular do Curso inicia no 1° semestre com uma formagao geral, possibilitando ao
aluno situar-se no curso, retomar contetudos do ensino médio que lhe permitam dar seguimento aos
estudos em nivel superior na area de gestdo e saude. O 2° semestre foca os fundamentos da gestéo
organizacional, o 3° semestre trabalha a gestdo das organizagdes de saude, o 4° semestre tem como foco
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a gestdo da saude e suas especificidades e aplicabilidade. O 5° semestre trabalha as especificidades da
gestdo em saude e sua relagdo com a sociedade, a partir do qual o aluno pode iniciar o estagio obrigatério
e, por fim, o 6° semestre no qual sdo trabalhados os conhecimentos aplicados a area da gestdo e da
saude e sua aplicagdo no mundo do trabalho.

5.2 Articulagao Ensino Pesquisa e Extensao

Este PPC do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Hospitalar preza pela importancia da
indissociabilidade entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, solidarizando, desta forma, com a politica
institucional do IFSC. Para tanto, busca o fortalecimento do Grupo de pesquisa vinculado a area e a
necessidade da abertura de outros grupos capazes de produgdo e aproximagdo dos alunos com as
instituicbes de salde e suas demandas cotidianas. A extensao podera ocorrer de diversas maneiras como
visitas técnicas, participacdo em eventos da area, palestras, edital interno, a¢cdes educativas e socializagéo
de conhecimentos.

A pesquisa e a extensao serdao fundamentais para alimentar os debates em sala de aula e para
proporcionar uma relagdo mais efetiva entre a teoria e a pratica. Sendo assim, os projetos de pesquisa e
extensdo também serdo considerados espagos propicios para a vivéncia de estagios de intervencéo e
producéo de trabalhos e de artigos cientificos.

“[...] Nesse sentido, as ac¢des de extensdo surgem como o lago entre as demandas sociais, 0 ensino
e a pesquisa, devendo impactar na continua revisdo e harmonizagao do ensino e da pesquisa com as
necessidades socioeconémicas e culturais no dialogo permanente com os conhecimentos produzidos pela
sociedade” (SILVA, 2009, p.40).

O compromisso com o exercicio do ensino, pesquisa e extensio, na constru¢gao do curso de GH,
possibilitara o retorno do saber a sociedade em um fluxo dindmico de conhecimento instituicdo — professor
- aluno e sociedade em uma transformagao mdutua, traduzindo a indissociabilidade entre aprendizagem,
produgéo e socializagao do conhecimento.

5.3 Metodologia

Na perspectiva de identificar a pratica pedagoégica dentro de principios norteadores de uma agéo
educativa pautada na responsabilidade de formar cidaddos criticos e conscientes do seu papel na
sociedade, partimos do entendimento, segundo Grinspun (1999), “que a fundamentagdo basica da
educagéo tecnoldgica, resume-se no saber-fazer, saber-pensar e criar, que ndo se esgota na transmissao
de conhecimentos, mas inicia-se na busca da constru¢do de conhecimentos que possibilite transformar e
superar o conhecido e ensinado” [...].

A metodologia proposta nesse projeto de curso esta consoante com o projeto pedagégico do IF-
SC, pautada na concepc¢ao histoérico-critica, com foco na aprendizagem do aluno. Destacam-se a seguir as
linhas norteadoras no que diz respeito a metodologia:

a) A intervencdo pedagogica sera estruturada com base na educagdo de adultos, na
construcdo do conhecimento e na relagéo teoria/pratica, que se consolidara em atividades
praticas de estagio supervisionado, visitas técnicas, mini cursos, palestras, participagao
em eventos da area e outras estratégias que possibilitem ao aluno compreender os
assuntos tratados de modo tedrico, em sala de aula e, ao mesmo tempo, sua aplicagdo
pratica nas atividades da area de gestdo em saude;

b) Serao trabalhadas diferentes técnicas de ensino, tais como: expositiva-dialogada, trabalho
individual, trabalho em grupo, debate, estudo de caso, seminario, painel integrado, visita
técnica a campos de trabalho na area de gestdo em saude, palestras com gestores e
leitura e construcéo de artigos;

c) O papel do professor consistira em mediar, facilitar o ensino e a aprendizagem, a partir de
acbes planejadas, com objetivo de propiciar o exercicio continuo e contextualizado dos
processos de mobilizagao, articulagao, reelaboragao e aplicagdo do conhecimento;

d) A avaliagdo sera processual e diagndstica, acompanhando o desempenho do aluno na
constituicdo dos conhecimentos necessarios para o exercicio profissional, numa constante
pratica de agdo — reflexdo — agdo de todos os elementos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem.

e) Os conteudos das unidades curriculares serdo desenvolvidos de forma integrada, de modo
que haja uma contextualizagdo do conhecimento adquirido. O aluno sera introduzido ao
universo da pesquisa através das unidades curriculares de metodologia de pesquisa
aplicada as organizagdes, projeto de pesquisa | e Il.
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Deste modo, acredita-se que a formagao do tecndélogo em gestdo hospitalar contemplara nao
apenas os estudos tedricos, mas propiciara que os educandos vivenciem, ao longo do curso, experiéncias
e praticas do dia-a-dia de um gestor hospitalar, inseridos no mundo do trabalho e na pratica da pesquisa e

da investigagao, para que possam dar continuidade aos projetos iniciados ao longo do curso.

A partir do moédulo 1V, o aluno podera realizar o estagio profissional, de cunho obrigatério, conforme

descrito no item 5.12.

5.4 Representacao Grafica do Perfil de Formacgao
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Abaixo apresenta-se o fluxograma do Curso, com a sequéncia de passos necessarios para que 0O

estudante adquira o diploma de Tecndélogo em Gestao Hospitalar.
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5.6 Matriz Curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar estd dividido em seis semestres, com a
estruturagdo em unidades curriculares e pré-requisitos para matricula em algumas unidades curriculares.
A seguir, apresenta-se a Matriz Curricular organizada por areas do conhecimento e unidades curriculares

e, na sequéncia, a listagem de unidades curriculares por semestre e as respectivas ementas.

Unidades Curriculares

Organizagao A
co%u?:cr)rfais Ilz-gr\lif/liérwg Semestre Unidades Curriculares Pré-requisitos| Horas
Matematica - MAT14 80
_ Comunicacéo e Expressao - COE14 80
gggae@gg Teoria da Administragéo | - TAD12 40
) contexto Ambientes de saude - AMS14 80
Fo(gmagao organizacional | Politicas publicas - PPU14 80
eral da saude Ciéncia, Tecnologia e Sociedade - CTS12 40
TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Metodologia Cientifica - MCI22 COE14 40
Teoria da Administracao Il - TAD24 TAD12 80
_ Matematica Financeira - MF122 MAT14 40
Formagao Estatistica - EST22 MAT 14 40
fungiﬁgﬁ os Politicas publicas de saude - PPS24 PPU14 80
da Gestio I Epidemiologia | - EPD22 40
Organizacional Marketing em Saude - MRS24 80
TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Planejamento Estratégico - PES34 80
Logistica Hospitalar | - LOH34 80
Gestao das Gestao de Pessoas em Saude - GPS34 80
Organizacoes Epidemiologia Il - EPD34 EPD22; EST22| 80
de Saude I Gestao Financeira e Contabilidade - GFC34 MAT 14 80
TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Formagao Logistica Hospitalar Il - LOH44 LOH34 80
Profissional Gestéo da Qualidade - GEQ44 EPD34 80
_ Metodologia de pesquisa aplicada as organizagdes - MPO42 MCl22 40
Siﬁztea"sg:s Aspectos Basicos do Direito - ABD44 80
Especifiéidades v Gesta? Financeira e Orgamen'tarla - GFO44 GFC34 80
e aplicabilidade Gestao de Contratos em Saude - GCS42 40
TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Faturamento Hospitalar - FAH54 MAT14 80
Gestdo Ambiental na Saude - GAM52 AMS14 40
Especificidades Empreendedorismo e Plano de Negoécios - EPN54 PES34 80
da Gestdo em Gestao da Manutengéo - GMA52 AMS14 40
Saude e sua v Custos Hospitalares - CHO54 GFO44 80
relagdo com a Projeto de pesquisa | - PPE54 MPO42 80
Sociedade TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Humanizac3o, Etica e Responsabilidade Social - HER62 40
, Hotelaria Hospitalar - HHO64 AMS14 80
Copneamento Auditoria em Satde - AUS64 AMS14 | 80
Aplicaggo Sa?lde e sua vi Topicos .Avang:ados em Gestao - TAG62 40
Profissional | Relagdo com a Projeto de pesquisa Il - PPEG8 PPES54 160
Sociedade TOTAL DE HORAS DO SEMESTRE 400
Estagio Supervisionado 200
TCClell 80
TOTAL DE HORAS 2680




Unidades Curriculares Optativas

Libras - LBR Optativas 80
Inglés Instrumental - ING Optativas 80
Espanhol Instrumental - ESI Optativas 80
Informatica - INF Optativas 80
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As unidades curriculares optativas tem como objetivo atender a legislagcdo vigente, como é o caso de
Libras e também possibilitar a ampliagdo da formagéo através dos conhecimentos de linguas e da informatica.

As unidades curriculares optativas serdo ofertadas anualmente de acordo com a demanda e com a
disponibilidade docente, preferencialmente no segundo semestre, para atender tanto aos alunos que

ingressaram no primeiro semestre quanto os que ingressaram no segundo semestre.

No inicio do semestre havera um periodo no qual ficara aberta a possibilidade de inscricdo e matricula
aos alunos interessados em cursar uma das disciplinas optativas. Estas disciplinas também poderao ser
disponibilizadas na modalidade EAD.



5.7 Componentes curriculares

1° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Matematica CH: 80 SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Ndo ha

Contetldos:

Conjuntos Numéricos: conjunto dos nimeros Racionais (Fragées e Decimais).

Razao e Proporgéo: Regra de Trés Simples e Composta.

Porcentagens: Representacédo decimal; Calculo com porcentagens.

Equacgdes Algébricas: Equagbes Lineares e Quadraticas; Sistemas de Equacgdes Lineares.
Funcgbes Polinomiais: Fungdo Afim e Funcado Quadratica.

Funcgdo Exponencial e Logaritmica: Representagao Grafica.

Sequéncias Numéricas: Progressao Aritmética e Progressdo Geométrica.

Introdugao a Limites. Introdugéo a Derivada como taxa de variagéo.

Objetivo Geral:

e Conhecer os métodos matematicos e suas ferramentas a fim de aplica-los nas resolugdes e
compreensodes de situagdes-problema comuns a area da gestao.

Objetivos Especificos:

e Apurar o raciocinio légico-matematico.

¢ Entender a utilizagao de proporgdes e porcentagens no cotidiano.

¢ Resolver equagdes algébricas polinomiais.

e Compreender o comportamento de fungdes polinomiais.

¢ Compreender o funcionamento de fungdes exponenciais e logaritmicas e sua aplicagcdo nas area d
saude e da administragao.

¢ Identificar e completar sequéncias numéricas logicas.

e Entender sobre limites e derivadas aplicados a area da administragao.

Bibliografia Basica:

SILVA, Fernando C. M., ABRAO, Mariangela Matematica Basica para Decisdes Administrativas. 2.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2008.

SILVA, Elio M., SILVA, Ermes M., SILVA, Sebastido M. Matematica Basica para Cursos Superiores. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

VERAS, Lilia L. Matematica Aplicada a Economia. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar:
DANTE, L. R. Matematica: Contexto e Aplicacdes. 2.ed. Sdo Paulo: Atica, 2004.

GUELLI, Oscar Matematica: Série Brasil. Sao Paulo: Atica, 2003.

IEZZI, Gelson Matematica: Ciéncias e Aplicagdes. 4.ed. Sao Paulo: Atual, 2006.

LEITHOLD, Louis Matematica aplicada a economia e administragao. Sao Paulo: Harbra, 2001.
SCHWERTL, Simone L. Matematica Basica. Blumenau: FURB, 2008.
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Unidade Curricular / Disciplina: Comunicagao e Expressao ‘ CH: 80 ‘ SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Nog¢des de regra, norma, variagdo e adequacgao; Oralidade e escrita; Preconceito linguistico; Norma padrao
da Lingua Portuguesa; Nogbdes de gramatica normativa; Estrutura e pontuagdo do paragrafo;
Argumentacao; Nocdes gerais sobre géneros textuais; Leitura e interpretacdo de textos; Coeséo e
Coeréncia; Textos injuntivos e prescritivos; Textos cientificos e dissertativos; Redacgédo técnica;
Comunicacdo empresarial: cartas e e-mails; Relatérios; Memorandos; Caracteristicas da comunicagao
oral.

Objetivo Geral:

e Compreender a importancia da adequacao linguistica, tanto no dmbito da comunicagéo oral quanto

na comunicagédo escrita, sobretudo na pratica e no exercicio profissional.

Objetivo Especifico:

e Ler e redigir textos de forma coesa e coerente, obedecendo a normas e padrées de escrita de
acordo com o contexto de producéao e recepgao dos interlocutores;

¢ Reconhecer e utilizar o registro linguistico adequado em cada situagdo de comunicacgao,
inter-relacionando estrutura gramatical e processos de produgao de sentido;

e Planejar, organizar e produzir textos e documentos relevantes para sua atuagéo profissional,

e Utilizar os mecanismos linguisticos e reconhecer os diversos géneros textuais para compreender o
encadeamento entre as ideias do texto;

e Desenvolver a expressao oral;

e Conhecer técnicas de comunicagao verbal adequadas com foco em relacionamentos interpessoais

Bibliografia Basica:
CUNHA, C.; CINTRA, L. S. L. A nova gramatica do portugués contemporaneo. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2001.

FIORIN, J.; PLATAO, F. Para entender o texto: leitura e redagdo. 17.ed. Sdo Paulo: Atica, 2009.
KOCH, I. V.; ELIAS, V. M. Ler e compreender: Os sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2006.

Bibliografia Complementar:
BAGNO, M. Preconceito Linguistico: o que € como se faz. 33.ed. Sao Paulo: Loyola, 2004.

BELTRAO, O. Correspondéncia, linguagem e comunicagio: oficial, comercial, bancaria e particular.
25.ed. Sao Paulo: Atlas, 1985.

FAVERO, L. Coesio e coeréncia textuais. 9.ed. Sdo Paulo: Atica, 2003.

KLEIMAN, A. Leitura e interdisciplinaridade: Tecendo redes nos projetos das escolas. Campinas, SP:
Mercado de Letras, 1999.

KOCH, I. V.; ELIAS, V. M. Ler e escrever: Estratégias de producao textual. Sdo Paulo: Contexto, 2009.
NADOLSKIS, H. Normas de comunicagdo em Lingua Portuguesa. 23.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

18



Unidade Curricular / Disciplina: Teoria da Administracao | CH: 40 SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Fundamentacdo basica da ciéncia da Administragdo. Fundamentacdo basica das organizagdes.
Abordagem Classica; Abordagem Humanista.

Objetivo Geral:

¢ Apropriar-se de conhecimentos fundamentais sobre a ciéncia da administragéo e da organizagao.

Objetivo Especifico:

¢ Conceituar e exemplificar os fundamentos da administracao, identificando-os na sociedade.

¢ Reconhecer historicamente as variaveis determinantes da organizacdo e da produgao.

¢ Identificar as principais variaveis produtivas e da administragdo como ciéncia humana.

e Aplicar os principais conhecimentos da administracdo em situagdes complexas reais ou simuladas.
e Compreender o significado da palavra administragéo, seu papel e sua importancia para todos os
tipos de organizagdes sociais.

e Reconhecer as relagdes entre teoria e pratica da administragao.

e Reconhecer os principais fundamentos (contextualizagéo histoérica, personagens, ideias centrais e

criticas) da abordagem Classica e da abordagem Humanistica da Administragédo e relaciona-los de
maneira pratica com a gestao das organizacdes

Bibliografia Basica:

CHARNOV, Bruce H.; MONTANA, Patrick J. Administragdo. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
CHIAVENATO, I. Teoria Geral da Administracao. 7.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria geral da administragao: uma visdo abrangente da
moderna administracao das organizagoes. 7 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo nos novos tempos. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
CHIAVENATO, Idalberto. Administragao: Teoria, processo e pratica. 4 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2007

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo para nao-administradores: a gestdo de negdcios ao alcance de
todos. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

KWASNICKA, Eunice Lagava. Teoria Geral da Administragdo. Sdo Paulo: Atlas, 2006
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugido a Administragao. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragado. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
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Unidade Curricular / Disciplina: Ambientes de Saude CH: 80 SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteldos:

Processo de estruturagdo dos ambientes de saude. A fungdo e a importancia dos servigos assistenciais e
de apoio. Conceitos iniciais de saude; Conceito de um sistema de saude: o cliente e as complexidades de
um ambiente de saude. Histérico, tipos, classificacao, fungdo e organizagdo administrativa dos hospitais.
Hospital Dia. Hospital Residéncia (Home Care). Desospitalizagao; Instituicdes Geriatricas; Laboratérios de
Analise Clinica e de imagem.

Objetivo Geral:

e Compreender os aspectos basicos das instituicbes de saude, da gestao dos servigos e das
relagbes entre equipes e servigos.

Objetivo Especifico:

e Definir um sistema de saude;

e Conhecer a evolugédo histérica das organizagdes de saude;

¢ Identificar os determinantes organizacionais nas organiza¢des de saude atuais;

e |dentificar os determinantes de utilizagdo de um servigco de saude;

e Entender o funcionamento dos hospitais referente a sua historia, conceitos, principios, processos e
o papel do gestor em saude.

e Identificar as fun¢des das Unidades de Saude e Servigos Complementares.

Bibliografia Basica:

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gestdo de custos e resultados na satde: hospitais, clinicas, laboratérios e
congéneres. 2. ed. rev e ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

BORBA, Valdir Ribeiro; LISBOA, Teresinha Covas. Teoria Geral de Administragdo hospitalar: estrutura e
evolugao do processo de gestédo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010.

MACHLINE Claude; MALIK Ana Maria; CARREIRA Dorival et all. Gestao Hospitalar: administrando o
hospital moderno. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:

BITTAR, Olimpio J. Nogueira V. Hospital: qualidade & produtividade. S&o Paulo: Sarvier, 1997.
MARTINS, D. Gestao financeira de hospitais. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001

KOTLER Philip; SHALOWITZ Joel;STEVENS Robert J. Marketing estratégico para a area de saude: a
construcdo de um sistema de saude voltado ao cliente. Porto Alegre: Bookman, 2010.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugcdo a administragao. 7. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

SERTEK, Paulo et all. Administragao e Planejamento Estratégico. Sao Paulo: IBPEX, 2011.
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Unidade Curricular / Disciplina: Politicas Publicas CH: 80 SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Democracia e Politicas Publicas. A constituicdo de 88 e as politicas publicas. Concepgdes de Politicas
Publicas. Conceitos de Politicas sociais, governamentais e Publicas. Controle social. Inclusdo e
emancipacao social. Relagdes etnico-raciais e histéria da cultura afro-brasileira.

Objetivo Geral:

e Compreender o conceito e o contexto das politicas publicas brasileiras.

Objetivo Especifico:

e Conceituar politicas publicas;

¢ Conhecer os principais conceitos que permeiam os debates sobre politicas publicas;
¢ Identificar os espagos e mecanismos de controle social;

¢ Compreender os aspectos que envolvem a inclusdo e a emancipacao social.

Bibliografia Basica:

BENDIX, R. Construcao Nacional e cidadania: estudos de nossa ordem social em mudancga. Sao Paulo:
EDUSP. 1996.

COSTA, N. Gerschman. A democracia inconclusa: um estudo da reforma sanitaria brasileira.

SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. S&o Paulo:
Cengage, 2010.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Constituicao Brasileira de 1988. Governo Federal. 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 11 set 2014.

COSTA, N. Lutas Urbanas e controle sanitario: Origem das politicas publicas no Brasil. Petropolis:
Vozes: 1986.

FIGUEIREDO, Mariana Filchtiner. Direito Fundamental a saude: pardmetros para sua eficacia e
efetividade. Porto Alegre: livraria do Advogado, 2007.

TEIXEIRA, C. F. Formulagéo e implementagéo de politicas publicas saudaveis: desafios para o
planejamento e gestdo das agbes de promogédo da salde nas cidades. Saude e Sociedade, v. 13, n. 1, p.
37-46, 2004.
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Unidade Curricular / Disciplina: Ciéncia, Tecnologia e Sociedade CH: 40 | SEMESTRE: 1°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

A ciéncia e a tecnologia como construgdes sociais. Desenvolvimento tecnoldgico, desenvolvimento social € a
esfera do trabalho. Sociedade tecnoldgica e suas implicagdes éticas, politicas e ambientais. O futuro humano e
as tecnologias. Valores e a pratica cientifica. Politicas cientificas e tecnoldgicas.

Objetivo Geral:

e Compreender as relagdes entre desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento humano e o

exame das imbricagbes sociais, politicas, éticas e ambientais da produgdo tecnocientifica em seus contextos
histérico-sociais.

Objetivo Especifico:

e Reconhecer a influéncia da ciéncia e da técnica na evolugdo das sociedades e o concomitante
condicionamento histérico e social da produgéo cientifica e tecnolégica;

* Analisar e avaliar as implicagdes sociais, econémicas, politicas, éticas e ambientais das
atividades cientificas e tecnoldgicas em sua area de atuagao profissional;

e Utilizar as ferramentas conceituais cientificas e as tecnologias estudadas para a reflexdo sobre os
problemas vivenciados em suas praticas cotidianas, aprofundando sua compreens&do do mundo;

* Propor agdes de intervengao na realidade para solucionar problemas observados;

e Analisar o papel da ciéncia e da tecnologia tendo clareza sobre suas potencialidades, limitagbes e
perigos na vida humana.

Bibliografia Basica:
BAZZO, W.A.; VON LINSINGEN, I.; PEREIRA, L.T.V. Introdugéo aos estudos CTS. (Ciéncia, tecnologia e
sociedade). Cadernos de Ibero-América, Madri: OEI, 2003.

BAZZO, W.A.; VON LINSINGEN, |.; PEREIRA, L.T.V. Ciéncia, tecnologia e sociedade e o contexto da
educacgao tecnoldgica. 3.ed. rev. Floriandpolis: UFSC, 2011.

POSTMAN, N. Tecnopdlio: A Rendigao da Cultura a Tecnologia. Sdo Paulo: Nobel, 1994.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. Sao Paulo: Cortez; Campinas, SP: Universidade Estadual de Campinas, 2002.

BAUMGARTEN, M. Conhecimento e Sustentabilidade: politicas de ciéncia, tecnologia e inovagéo no Brasil
contemporaneo. Porto Alegre: UFRGS/Sulina, 2008.

BORDIEU, P. Os usos sociais da ciéncia por uma sociologia clinica do campo cientifico. Sdo Paulo:
UNESP, 2004.

BURKE, P. Uma histéria social do conhecimento: de Gutenberg a Diderot. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2003.

CHALMERS, A.F. O que é a ciéncia afinal? Trad. de Raul Fiker. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.
CUPANI, A. Filosofia da Tecnologia: um convite. Florianépolis: UFSC, 2011.

HABERMAS, Jurgen. Técnica e Ciéncia como Ideologia. Sdo Paulo: Edigdes 70, 2009.
KNELLER, G. F. A ciéncia como atividade humana. Sdo Paulo: EDUSP, 1980.

KUHN, Thomas S. A estrutura das revolugoes cientificas. Sao Paulo: Perspectiva, 2000.
LACEY, Hugh. Valores e Atividade Cientifica. Sdo Paulo: Editora 34, 2008.

MAYOR, F.; FORTI, A. Ciéncia e Poder. Campinas, SP: Papirus, 1998.

MORIN, E. Os sete saberes necessarios a educagao do futuro. 12.ed. Sdo Paulo: Cortez; 2007.

NEUTZILING, I.; ANDRADE, P. F.C. (orgs). Uma sociedade pds-humana: possibilidades e limites das
nanotecnologias. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2009.

SHIVA, V. Biopirataria: a pilhagem da natureza e do conhecimento. Trad. de Laura C. B. de Oliveira.
Petrdpolis, RJ: Vozes, 2001.

SHIVA, V. Monoculturas da Mente: Perspectivas da Biodiversidade e da Biotecnologia. S&do Paulo: Global,
2003.

VARGAS, M. Histéria da Técnica e da Tecnologia no Brasil. S3o Paulo: UNesp/CEETEPS, 1995.

ZIMAN, J. O conhecimento confiavel: uma exploragdo dos fundamentos para a crenca na ciéncia. Trad. de
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Tomas R. Bueno. Campinas: Papirus, 1996.

2° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Metodologia Cientifica CH: 40 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Comunicacéo e Expressao

Conteldos:

Tipos de aquisicdo de conhecimentos. Tipos de trabalhos académicos. Ferramentas de buscas de
informagdes cientificas (biblioteca convencional e bases de dados). Elaboragao dos trabalhos académicos
(elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais). Normas para apresentagéo dos trabalhos académicos do
IFSC. Nogbes basicas de informatica para formatagcdo dos trabalhos académicos. Preparagdo e
apresentacao de trabalhos orais.

Objetivo Geral:

e Adquirir os subsidios elementares para a produgao dos trabalhos académicos.

Objetivo Especifico:

¢ Identificar os tipos de trabalhos académicos;

e Empregar as normas de redacéao e de formatacao de trabalhos académicos estabelecidas pelo
IFSC;

e Reconhecer e utilizar as boas praticas de preparagao e apresentagao dos trabalhos académicos;
e Utilizar as ferramentas de busca de informacoes cientificas.

Bibliografia Basica:

IFSC. Normas para trabalhos académicos do Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC (resolucédo
em vigor).

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa.
26.ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 6.ed.
7.reimpr. Sao Paulo: Atlas, 2009. 315 p.

Bibliografia Complementar:

BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 5.ed. Sdo Paulo: Atica, 1997. 59 p.
CHASSOT, Attico. A ciéncia através dos tempos. 2.ed. Sao Paulo: Moderna, 2004. 280 p.

MEDEIRQOS, Joao Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagéo criativa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1989. 318p.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Manual de redagao e normalizagao textual: técnicas de editoracéo e revisao.
Sao Paulo: Atlas, 2002. 433 p.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. Sao Paulo: Cortez, 2010. 237p.
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Unidade Curricular / Disciplina: Teoria da Administragao Il CH: 80 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Teoria da Administragéo |

Conteldos:

Abordagem Burocratica. Abordagem Estruturalista. Abordagem Sistémica. Abordagem Contingencial.
Abordagem Contemporanea. Tipos de estruturas organizacionais (Estrutura Linear, Estrutura Funcional,
Estrutura Matricial, Holding e Unidades de Negdcios, Estrutura por Projetos ou divisional e Estrutura com
Colegiados). Cultura Organizacional.

Objetivo Geral:

e Compreender as teorias da administragdo e da organizagao, reconhecendo as diferentes
caracteristicas das escolas de administracédo e sua aplicabilidade atual.

Objetivo Especifico:

¢ Reconhecer os principais fundamentos (contextualizag&o histérica, personagens, ideias centrais e
criticas) das Abordagens da Administracdo e relaciona-los de maneira pratica com a gestdo das

organizagoes

e Identificar as caracteristicas das estruturas organizacionais.

¢ Diferenciar a tipologia estrutural das organizagdes.

e Identificar as formas de estrutura da organizagao e sua aplicabilidade.

¢ |dentificar as variaveis formadoras da cultura organizacional.

e Reconhecer os elementos caracteristicos da burocracia organizacional.

Bibliografia Basica:

CHARNOV, Bruce H.; MONTANA, Patrick J. Administragdo. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
CHIAVENATO, I. Teoria Geral da Administracao. 6.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria geral da administragido: uma visao abrangente da
moderna administragdo das organizagdes. 7 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdao nos novos tempos. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
CHIAVENATO, Idalberto. Administragao: Teoria, processo e pratica. 4 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2007

CHIAVENATO, Idalberto. Administragcdo para ndo-administradores: a gestdo de negdcios ao alcance de
todos. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

KWASNICKA, Eunice Lagava. Teoria Geral da Administragao. Sio Paulo: Atlas, 2006
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducido a Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2008.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2006.
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Unidade Curricular / Disciplina: Matematica Financeira CH: 40 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Matematica

Conteldos:

Introdugcdo a Matematica Financeira. Apresentagcdo da Calculadora Financeira e da planilha eletronica
como ferramentas de calculo. Regimes de Capitalizagdo Simples e Composta. Taxas Equivalentes a Juros
Compostos. Descontos em Titulos de Crédito. Taxas de Juros (Tipos e Terminologias). Séries Uniformes.
Sistemas de Amortizacao de Empréstimos. Analise de Alternativas de Investimentos.

Objetivo Geral:

e Compreender os diferentes sistemas de capitalizacdo e de descontos, identificando séries

uniformes e sistemas de amortizagdo para decidir sobre as alternativas de investimentos e os produtos
bancarios disponiveis no mercado financeiro atual.

Objetivo Especifico:

¢ Resolver problemas que envolvam diferentes tipos de sistemas de capitalizacdo e descontos de
titulos de crédito, utilizando a calculadora financeira HP-12C ou a planilha eletronica.

e Determinar, classificar e resolver situagdes que envolvem Séries Uniformes e os diferentes
Sistemas de amortizagéo.

¢ Analisar diferentes situagdes que envolvam diversas alternativas de investimento e modalidades
de produtos bancarios.

Bibliografia Basica:

BRUNI, Adriano L.; FAMA, R. A Matematica das Finangas: com aplicacdes na HP12C e Excel. v.1. 3.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2008.(Série Desvendando as Financgas).

PUCCINI, A. L. Matematica Financeira Objetiva e Aplicada. 7.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.
TOSI, Armando J. Matematica Financeira com Utilizagdo do Excel® 2010. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar:

DANTE, L. R. Matematica — Contexto e Aplicagdes. 3.ed. Sdo Paulo: Atica, 2004.
IEZZI, Gelson Matematica — Ciéncias e Aplicagoes. 4.ed. Sao Paulo: Atual, 2006.
SAMANEZ, Carlos P. Matematica Financeira. 4.ed. Sao Paulo: Pearson, 2007.

SOBRINHO, J. D. V. Matematica Financeira: Juros, Capitalizagdo, Descontos e Séries de Pagamentos.
Sao Paulo: Atlas, 2000.

TOSI, Armando J. Matematica Financeira com Enfase em Produtos Bancarios. S3o Paulo: Atlas, 2003.
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Unidade Curricular / Disciplina: Estatistica CH: 40 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Matematica

Conteudos:

Conceitos introdutdrios de Estatistica (Populagdo e Amostra; Variavel). Obtengéo e Apresentagéo (Tabular
e Grafica) de dados. Distribuicao de frequéncias para Variaveis Qualitativas e Quantitativas. Medidas de
Tendéncia Central: Média, Mediana e Moda. Medidas de Dispersao: Desvio-Médio, Variancia ou Estimador
Corrigido, Desvio-Padrdo e Coeficiente de Variacdo. Assimetria e Curtose. Interpretacdo de dados em
pesquisa cientifica. Introdug¢éo a Estatistica Descritiva: Testes de Hipoteses, Intervalo de Confianga.

Objetivo Geral:

e Conhecer os métodos estatisticos a fim de descrevé-los e explica-los, além de determinar as
possiveis correlagdes e/ou possibilitar as previsdes dos fenédmenos futuros.

Objetivo Especifico:

e Interpretar graficos, tabelas e quadros e tirar conclusdes sobre levantamentos estatisticos.
e Realizar levantamento estatistico e representar o resultado através de graficos e tabelas,
apresentando os principais parametros.

¢ Identificar os conceitos e métodos estatisticos e sua aplicagdo na gestao hospitalar.

Bibliografia Basica:

CRESPO, Antonio A. Estatistica Facil. 19.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
MARTINS, Gilberto A. Estatistica Geral e Aplicada. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
TRIOLA, Mario F. Introdugao a Estatistica. 10.ed. Sdo Paulo: LTC, 2008.

Bibliografia Complementar:

BRUNI, Adriano L. Estatistica Aplicada a Gestao Empresarial. 4.ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.
COSTA, Giovani G. O. Curso de estatistica basica: Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
MANN, Prem S. Introducgao a Estatistica. 5.ed. Sao Paulo: LTC, 2006.

MCCLAVE, James T.; BENSON, P. George; SINCICH, Terry Estatistica para administragdao e economia.
10.ed. Sao Paulo: Pearson, 2009.

MCGRANE, Angela; SMAILES, Joanne Estatistica Aplicada a Administragdo com Excel. S&o Paulo:
Atlas, 2002.




Unidade Curricular / Disciplina: Politicas Publicas de Saude CH: 80 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Politicas Publicas

Conteldos:

A historia da saude publica no Brasil. A reforma sanitaria. A saide na Constituicdo de 1988. A Politica
Publica de Saude. O Sistema Unico de Saude. O Controle Social na politica Publica de Saude. O
financiamento da Politica Publica de Saude. A gestdo da saude publica: realidade e desafios.

Objetivo Geral:

e Compreender os elementos integrantes do contexto da politica publica de saude no Brasil.

Objetivo Especifico:

e Conhecer os principais elementos histéricos que permeiam a saude publica no Brasil;
e Conhecer o funcionamento do SUS — Sistema Unico de Saude;

¢ Identificar os espagos e mecanismos de controle social na saude;

¢ Entender sobre o financiamento da politica publica de saude.

Bibliografia Basica:

COHN, A. ELIAS, P. E.M. Saude no Brasil: politicas e organizagédo de servigos. Sdo Paulo: Cortez, 1999.

FLEURY, Sonia; OUVERNEY, Assis Mafort. Gestao de redes: a estratégia de regionalizagdo da politica de
saude. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

WESTPHAL, M.F. ALMEIDA, E.S. Gestao de Servigos de Saude: descentralizagdo, municipalizagdo do
SUS. Sao Paulo: USP, 2001.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Lei 8080/90. Brasilia: Governo Federal, 1990.
BRASIL. Lei 8142/90. Brasilia: Governo Federal, 1990.

FIGUEIREDO, Mariana Filchtiner. Direito fundamental a sadide: pardmetros para sua eficacia e
efetividade. Porto alegre: Livraria do Advogado, 2007.

GIOVANELLA, L. As origens e as correntes atuais do enfoque estratégico em planejamento em saude na
América Latina. Cadernos de Saude Publica, 3(2): 129-153, abr/jun, 1990.

GIOVANELLA, L. Planejamento estratégico em saude: uma discussédo da abordagem de Mario Testa.
Cadernos de Saude Publica, 7(1): 26-44, jan/mar, 1991.

KOPF, AW.; HORTALE, V.A. Contribui¢cdo dos sistemas de gestdo de Carlos Matus para uma gestao
comunicativa. Ciéncia &Saude Coletiva, 10(Supl): 157-165, 2005.
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Unidade Curricular / Disciplina: Epidemiologia | CH: 40 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteldos:

A natureza e usos da Epidemiologia. O processo saude/doencga e seus modelos explicativos. Dindmica da
distribuicdo das doengas na populagdo. Vigilancias em Saude. Medidas de ocorréncia de doengas nas
populagdes.

Objetivo Geral:

e Compreender a importancia da epidemiologia como uma analise quantitativa da distribuicdo dos
fendmenos de saude/doenga, e seus fatores condicionantes e determinantes para o diagnostico e
planejamento na saude da populagao.

Objetivo Especifico:

e Conhecer o histérico da Epidemiologia e seus usos;

e Conhecer os conceitos de Promogao a Saude e Prevengao de Doencgas;

e Distinguir os conceitos da dindmica da distribuicdo das doengas na populagéo;

¢ Conhecer, entender e calcular as medidas de ocorréncia de doengas na populagao: prevaléncia e
incidéncia;

e Conhecer os tipos e objetivos das vigilancias em salde;

e Compreender os conceitos de ambiente, qualidade de vida, medidas de saude e intervengdes em
saude.

Bibliografia Basica:

MEDRONHO, Roberto A., BLOCH, Katia V. Epidemiologia. 2.ed. Sao Paulo: Atheneu, 2011. 790p.
PEREIRA, Mauricio. Epidemiologia: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Kooghan, 2005. 596p.

ROUQUAYROL, Maria Zelia; ALMEIDA FILHO, Naomar de. Epidemiologia e Saude. 6. ed. Rio de
Janeiro: Medsi, 2003. 728 p.

Bibliografia Complementar:

BEAGLEHOLE, R. BONITA, R. KIELLSTROM, T. Epidemiologia basica. 2.ed. Sdo Paulo: Santos, 2003.
CZERESNIA, Dina. Agdes de promocao de saude e preven¢ao de doengas: o papel da ANS. Texto
elaborado para o férum de saude suplementar. Julho de 2003. Disponivel em:
http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd65/AcoesPromocacSaude.pdf.

CZERESNIA, Dina. Constituicdo epidémica: velho e novo nas teorias e praticas da epidemiologia. Histdria

da ciéncia e Saude-Manguinhos .v.8 n.2 Rio de Janeiro jul./ago. 2001. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-59702001000300003&Ing=pt&nrm=iso.

ORDIS, Leon. Epidemiologia. 2. ed. Rio de Janeiro: Revinter, 2004.

WALDMAN, Eliseu. ROSA, Tereza E. Da C. (colab.). Vigilancia em Saude Publica. VVol.7. Sdo Paulo :
Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo, 1998. (Série Saude &Cidadania). Disponivel
em: http://www.fug.edu.br/adm/site_professor/arg_download/arg_271.pdf.

28


http://www.fug.edu.br/adm/site_professor/arq_download/arq_271.pdf
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-59702001000300003&lng=pt&nrm=iso
http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd65/AcoesPromocaoSaude.pdf

Unidade Curricular / Disciplina: Marketing em Saude CH: 80 SEMESTRE: 2°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Conceito de Marketing. Marketing na area da saude. Etapas da administracdo de marketing e principais
filosofias relacionadas a area. Ambiente de marketing (Macro ambiente e micro ambiente). Segmentagao
de Mercado. Atendimento das necessidades e oferta de valor para o cliente. Processo de decisdo de
compra relacionado ao ambiente da saude. Composto de Marketing: produto e prego, praga e promogao.

Objetivo Geral:

e Compreender o conceito de marketing e as principais ferramentas de gestao relacionadas,
possibilitando 0 uso no contexto da gestdo em saude.

Objetivo Especifico:

e Compreender o que é Marketing e as suas filosofias;

e Identificar a importancia da analise do ambiente de Marketing para a tomada de decisbes
organizacionais e para o uso nas ferramentas de Marketing;

e Compreender os conceitos de segmentagéo de mercado e formas de uso no ambiente de saude;
¢ Identificar os conceitos do que é valor para o cliente e o atendimento de suas necessidades;

e Conhecer o significado e formas de utilizacdo dos 4 P’s de Marketing.

Bibliografia Basica:

BORBA, Valdir R.(org.). Marketing de relacionamento para organizagoes de Saude: fidelizagao de
clientes e gestao de parcerias. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

KUAZAQUI, E; TANAKA, L. C. T. Marketing e Gestao Estratégica de Servigos em Saude. Sdo Paulo:
Thomson, 2008.

ROCHA, R. A;; PLATT, A. A. Administragao de Marketing. Florianépolis: Departamento de Ciéncias da
Administracao/UFSC, 2010. (Livro digital disponibilizado pelo professor).

Bibliografia Complementar:

BORBA, Valdir R. Estratégia e plano de marketing para organizagcdes de Saude. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2009.

GARCIA, E. Marketing na saude: humanismo e lucratividade. Goiania: AB, 2005.

KOTLER, P.; KELLER, K. K. Administragdo de Marketing: A biblia do Marketing. Sdo Paulo: Person,
2013.
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3° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Planejamento Estratégico CH: 80 SEMESTRE: 3°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Conceitos e visdes do planejamento estratégico. Principios organizacionais. Correntes tedricas do
planejamento estratégico. Os momentos do planejamento. Aspectos iniciais componentes de um
planejamento. Niveis do planejamento. Ambiente organizacional e uso de metodologias de analise.
Conceitos e tipos de estratégia. Metodologias de implementacdo do planejamento estratégico.

Objetivo Geral:

e Compreender o significado do planejamento estratégico nas organiza¢des e o seu uso adequado.

Objetivo Especifico:

¢ Entender a importancia do planejamento estratégico organizacional;

¢ Relacionar e aplicar a analise do ambiente organizacional no planejamento estratégico
organizacional;

e Conhecer e implementar planejamentos estratégicos no contexto organizacional.

Bibliografia Basica:

BORBA, V. R. Estratégias e plano de Marketing para organizacdes de saude. Rio de Janeiro: Cultura
Médica, 2009.

KICH, J. I. F.; PEREIRA, M. F. Planejamento Estratégico: Os Pressupostos Basicos para uma
Implantagéo Eficaz. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

PEREIRA, M. P. Planejamento Estratégico: Teorias, Modelos e Processos. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BORBA, Valdir Ribeiro. Do planejamento ao controle de gestao hospitalar: instrumento para o
desenvolvimento empresarial e técnico. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

MINTZBERG, H. et al. O processo estratégico: conceitos, contextos e casos selecionados. Sdo Paulo:
Bookman, 2011.

PEREIRA, M. F. Planejamento (teorias e modelos). Floriandpolis: Departamento de Administragcido/UFSC,
2008. (Livro em formato digital, disponibilizado pelo professor).

TAJRA, S. F. Gestao estratégica na saide: reflexdes e praticas para uma administragéo voltada para a
exceléncia. 3.ed. Sao Paulo: latria, 2009.
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Unidade Curricular / Disciplina: Logistica Hospitalar | CH: 80 SEMESTRE: 3°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteldos:

A logistica no contexto hospitalar. Cadeia de suprimentos em organiza¢des hospitalares. Conceitos do
Planejamento do Suprimento. Fundamentos da Gestdo dos Estoques — Curva ABC. Selegcdo e
Classificacdo de Materiais. A Fungdo Compras. Desenvolvimento de Fornecedores. Compras na
Administragcao Publica.

Objetivo Geral:

e Compreender os fundamentos do processo logistico em organizagdes de saude.

Objetivo Especifico:

e Conhecer o contexto e os fundamentos da logistica nas organizagées de saude;
e Entender o processo de planejamento e controle de suprimentos;

e |dentificar os principios da administracao de materiais;

e Conhecer o processo de compras e de desenvolvimento de fornecedores.

Bibliografia Basica:

BARBIERI, J. C.; MACHLINE, C. Logistica Hospitalar: Teoria e Pratica. 2. ed. rev. atual. Sao Paulo:
Saraiva, 2009.

HERMINI, A. H.; FERNANDES, J. A. L., BURMESTER, H. Gestdo de materiais e equipamentos
hospitalares. v 1. Sdo Paulo: Saraiva, 2013. (Série gestao estratégica de saude).

SILVA, R. B. et. al. Logistica em organizagoes de saude. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.ed. Porto Alegre:
Bookman. 2006.

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gestao da cadeia de suprimentos: estratégias, planejamento e operagdes.
4.ed. Sao Paulo: Pearson, 2011.

HONG, Y. C. Gestao de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada: Supply Chain. 4.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

PADOVEZE, C. L.; TAKAKURA JUNIOR, F. K. Custo e Pregos de Servigos: Logistica, Hospitais,
Transporte, Hotelaria, Mao de obra, Servigos em Geral. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

VECINANETO, G.; REINHARDT FILHO, W. Gestao de Recursos Materiais e de Medicamentos.
Disponivel em: <http://www6.ensp.fiocruz.br/visa/files/\VVolume12.pdf>. Acesso em: 13 ago 2014.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestdo de Pessoas em Saude CH: 80 SEMESTRE: 3°

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Fundamentos psicolégicos do comportamento organizacional e mudanga organizacional. Mercado de
trabalho e as novas exigéncias. Gestao de pessoas na area da saude: Recrutamento e selecdo, descrigao
de cargo, manutencdo e desenvolvimento dos recursos humanos. Controle dos recursos humanos.
Desenvolvimento de liderangas. Formagao de equipes de saude.

Objetivo Geral:

e Identificar as bases de organizacao do trabalho e da gestdo de pessoas e de suas principais
politicas aplicadas.

Objetivo Especifico:

e Conceituar os fundamentos da gestédo de pessoas.

¢ Reconhecer os principais fundamentos da gestao de pessoas na organizagao de saude.

e Aplicar os principais conhecimentos da gestao de pessoas em situagdes complexas reais ou
simuladas.

¢ Criar de maneira pratica (real ou simulada) processos de recrutamento, de selegado, descricdo de
cargos, treinamento de pessoas nas organiza¢des de saude.

¢ Reconhecer as exigéncias do mercado de trabalho na area da saude.

¢ Identificar aspectos de gerenciamento de pessoas nas organizagdes de saude.

Bibliografia Basica:
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 3 de. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
FINAMOR, Ana Ligia N. et. all. Gestao de pessoas em saude. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

PEDRO, Maria José C.; OLIVIERI, Maria de Fatima Abud. Gestado de Pessoas aplicada a area da saude:
perfil do profissional. Nova Odessa — SP: Napole&o, 2008.

Bibliografia Complementar:

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administragdo de Recursos Humanos. Sao
Paulo: Thomson Pioneira, 2003.

CARVALHO, Antonio Vieira; NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administragdo de recursos humanos. Sao
Paulo: Thomson Pioneira, 2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Administrag¢ao de recursos humanos: fundamentos basicos. 6.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

CIANCIARULLO T. I. Instrumentos basicos para o cuidar: um desafio para a qualidade da assisténcia.
Sao Paulo: Atheneu, 2000.

FISCHER, André Luiz; DUTRA, Joel Souza; AMORIM, Wilson A. C. (orgs.). Gestao de pessoas: praticas
modernas e transformacgao nas organizag¢des. Sao Paulo: Atlas, 2010.

KNAPIK, J. Gestao de pessoas e talentos. Curitiba: Ibpex, 2006.

MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo:
Futura, 2000.

RUTHES, R. M. Gestao por competéncias nas instituicées de saude: uma aplicagdo pratica. Sao
Paulo: Martinari, 2008.

TEIXEIRA, R F.; ANDUJAR, A. M. Gestao de pessoas. Floriandpolis: CEFET, 2008.
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Unidade Curricular / Disciplina: Epidemiologia I CH: 80 SEMESTRE: 3°

Pré-requisitos: Epidemiologia | e Estatistica

Conteudos:

Indicadores de saude. - Sistemas de Informagao em Saude. Epidemiologia descritiva. Causalidade. Tipos
de estudos epidemioldgicos.

Objetivo Geral:

e Conhecer e identificar os principais indicadores de saude, os Sistemas de Informagdo em Saude e
os principais tipos de estudos epidemioldgicos.

Objetivo Especifico:

e Conhecer e calcular os principais indicadores de saude epidemiolégicos;

e Conhecer e calcular as medidas de risco em epidemiologia;

e Compreender e utilizar os principais Sistemas de Informag¢do em Saude (SIM, SINAN, SINASC,
SIA, SIAB, entre outros);

¢ Identificar a importancia das variaveis tempo, espaco e pessoa no aparecimento de doengas;

e Entender as principais teorias sobre causalidade e aplica-las na cadeia causal das doencas;

e Conhecer e diferenciar os principais tipos de estudos epidemioldgicos.

Bibliografia Basica:

MEDRONHO, Roberto A.; BLOCH, Katia V. Epidemiologia. 2.ed. Sdo Paulo: Atheneu, 2011. 685p.
PEREIRA, Mauricio. Epidemiologia: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Kooghan, 2005. 596p.

ROUQUAYROL, Maria Zelia; ALMEIDA FILHO, Naomar de. Epidemiologia e Saude. 6. ed. Rio de
Janeiro: Medsi, 2003. 728 p.

Bibliografia Complementar:

BARATA, Rita B. Causalidade e epidemiologia: Histéria, Ciéncias, Saude. Manguinhos, v.1, p.31-49,
mar/jun 1997. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/hcsm/v4n1/v4n1a02.pdf.

BRASIL. Revista Epidemiologia e servicos de saude. Trimestral. Brasilia: Ministério da Saude.
Disponivel em: <www.saude.gov.br/svs>.

DUQUIA, R. P; BASTOS, J. L. D. Medidas de ocorréncia: conhecendo a distribuicdo de agravos, doengas
e condi¢des de saude em uma populacdo. Scientia Medica, Porto Alegre, v. 17, n. 2, p.101-105, abr/jun
2007. Disponivel em:

http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/scientiamedica/article/viewFile/2433/1906.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestdo Financeira e Contabilidade CH: 80 SEMESTRE: 3°

Pré-requisitos: Matematica

Conteldos:

Conceitos gerais de contabilidade. Principais registros contabeis. Demonstragbes contabeis. Analise dos
registros e seus resultados contabeis. Ambiente e objetivo da administragdo financeira. A empresa e o
mercado financeiro. Planejamento e Controle das decisdes financeiras.

Objetivo Geral:

e Compreender os procedimentos contabeis reconhecendo o ambiente financeiro de uma
organizagao.

Objetivo Especifico:

e Conceituar os fundamentos da contabilidade administrativa e gerencial.

e Reconhecer os principais fundamentos e processos contabeis na organizagao hospitalar.

e Aplicar os principais conhecimentos da contabilidade e da gestao financeira em situacdes
complexas reais ou simuladas.

e Conceituar os fundamentos da gestao financeira.

e Reconhecer e aplicar os principais fundamentos da gestao financeira no gerenciamento da érea da
saude.

¢ Identificar os principais elementos constituintes do capital de giro.

Bibliografia Basica:

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administragado Financeira. 10.ed. Sao Paulo: Pearson, 2004.
JIAMBALVO, James. Contabilidade Gerencial. 3.ed. Sdo Paulo: LTC, 2009.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e Técnicas de Administragao Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BRIGHAM, Eugene F.; HOUSTON, Joel F. Fundamentos da moderna administragao Financeira. Rio de
Janeiro: Campus, 1999.

GROPPELLI, A.A., NIKBAKHT, Ehsan. Administragao Financeira. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

OLIVO, Ana Maria; BOSCHILIA, Luiz Carlos. Contabilidade Geral e Gerencial: conceitos introdutorios
para os cursos superiores de tecnologia. Florianépolis: IFSC, 2012.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de Custos. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Fundamental. 4.ed. Séo Paulo: Saraiva, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral: facil. 9.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

SILVA, César Augusto Tiburcio; TRISTAO, Gilberto. Contabilidade Basica. 4.ed. Séo Paulo: Atlas, 2011.
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4° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Logistica Hospitalar Il CH: 80 SEMESTRE: 4°

Pré-requisitos: Logistica Hospitalar |

Conteudos:

Armazenagem e Distribuicho em Organizagbes Hospitalares. Previsdo das Necessidades de uma
Organizagdo Hospitalar. Planejamento e Controle dos Estoques. Métodos para Controle dos Estoques.
Tecnologia Aplicada a Logistica. Terceirizagao Aplicada a Saude.

Objetivo Geral:

e Conhecer a gestédo do processo logistico em organizagdes de saude.

Objetivo Especifico:

e Entender o processo de gestdo dos estoques;

¢ |dentificar os sistemas de armazenagem e distribuigdo adequados para as organizagdes
hospitalares;

e Avaliar o processo de planejamento e controle de suprimentos;

e Conhecer € avaliar as possibilidades de tecnologias disponiveis para a logistica nas organiza¢des
hospitalares;

e Identificar as melhores praticas de gestao logistica para as organizagdes hospitalares.

Bibliografia Basica:

BARBIERI, J. C.; MACHLINE, C. Logistica Hospitalar: Teoria e Prética. 2. ed. rev. atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

PADOVEZE, C. L.; TAKAKURA JUNIOR, E. K. Custo e Pregos de Servigos: Logistica, Hospitais,
Transporte, Hotelaria, Mao de obra, Servigos em Geral. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

SILVA, R. B. et. al. Logistica em organizagoes de saude. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 4.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gestao da cadeia de suprimentos: estratégias, planejamento e operagoes.
4.ed. Sao Paulo: Pearson, 2011.

HERMINI, A. H.; FERNANDES, J. A. L.; BURMESTER, H. Gestao de materiais e equipamentos
hospitalares. v 1. Sdo Paulo: Saraiva, 2013. (Série gestéo estratégica de saude).

HONG, Y. C. Gestao de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada: Supply Chain. 4.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

VECINANETO, G.; REINHARDT FILHO, W. Gestao de Recursos Materiais e de Medicamentos.
Disponivel em: <http://www6.ensp.fiocruz.br/visalfiles/\Volume12.pdf>. Acesso em 13 ago 2014.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestdo da Qualidade CH: 80 SEMESTRE: 4°

Pré-requisitos: Epidemiologia Il

Conteudos:

Construgéo e conceitos de indicadores de servigos de saude. Indicadores: institucionais/organizacionais.
Ferramentas da qualidade. Construgdo de manuais de servigos de saude. Acreditacdo em servigcos de
saude.

Objetivo Geral:
¢ |dentificar e utilizar os principais indicadores em salde e as ferramentas da qualidade aplicadas na
avaliacdo da gestdo e no desempenho dos servigos de saude.

Objetivo Especifico:

e Apreender os conceitos e as etapas de construgao de um indicador em saude;

¢ Reconhecer os indicadores em saude apresentados pela RIPSA (Rede Interagencial de
Informacgdes Para a Saude);

¢ Reconhecer os principais indicadores para avaliagao do desempenho hospitalar;

¢ Entender as ferramentas da qualidade utilizadas nos servigos de saude;

e Conhecer os tipos e as etapas de construgdo dos manuais em servigos de saude.

Bibliografia Basica:
ALVES, Vera Lucia de Souza. Gestao da Qualidade: Ferramentas Utilizadas no Contexto Contemporaneo
da Saude. 2 ed. Sao Paulo: Martinari, 2012.

BURMESTER, Haino. Gestao da qualidade hospitalar - série gestdo estratégica de saude. Sao Paulo: Sa-
raiva, 2013.

D’INNOCENZO, Maria (coord.). Indicadores, Auditorias, Certificagées: Ferramentas de Qualidade para
Gestdo em Saude. 2.ed. Sdo Paulo: Martinari, 2010.

Bibliografia Complementar:
AILDEFONSO, Edson Costa. Gestao da qualidade. Vitoria: Cefet Espirito Santo, 2006.

BONATO, Vera Luci. Gestao de qualidade em saude: melhorando assisténcia ao cliente. O Mundo da
Saude, v. 35, n. 5, p. 319-331, 2011.

COUTO, Renato Camargo; PEDROSA, Tania Moreira Gril. Hospital: acreditagdo e gestdo em saude. 2.ed.
Sao Paulo: Guanabara koogan, 2007.

FADEL, Marianella Aguilar Ventura; REGIS FILHO, Gilsée Ivan. Percepgéo da qualidade em servigos
publicos de saude: um estudo de caso. RAP, v.43, n. 1, p.:07-22, Jan./Fev. 2009.

KURCGANT, Paulina (coord.) et al. Administragdo em enfermagem. Sao Paulo, EPU, 1991.

MACHADO, Rosani Ramos. Entendendo o pacto pela saude na gestdo do SUS e refletindo sua
implementacdo. Revista Eletrénica Enfermagem. v. 11, n. 1. p.181-7. 2009. Disponivel em:
http://www.fen.ufg.br/revista/v11/n1/v11n1a23.htm. Acesso em: 07 jul 2014.

PEREIRA, Sheila Duarte. Conceitos e definigdes da epidemiologia usados na vigilancia sanitaria.
Sao Paulo, 2007 Disponivel em: http://www.cvs.saude.sp.gov.br/pdf/epid_visa.pdf. Acesso em: 11 set 2014.

RIPSA. Rede Interagencial de Informacgdes para a Saude. Indicadores basicos para a saude no Brasil:
conceitos e aplicacgdes. 2. ed. Brasilia: Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2008.

SESI. Departamento Regional do Estado do Parana. Observatério Regional Base de Indicadores de
Sustentabilidade. Construgdo e Analise de Indicadores. Curitiba: Servigo Social da Industria, 2010.

Sites: http://www.cgh.org.br/portal/pag/inicial.php
http://www.eps.ufsc.br/disserta99/ferreira/cap2.html

https://www.bireme.br
http://www.saude.sc.gov.br/gestores/sala_de_leitura/saude e cidadania/ed_03/03.html
www.datasus.gov.br/

Www.ripsa.org.br

http://indicador-hospitalar.blogspot.com.br/

http://www.saude.sc.gov.br
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Unidade Curricular / Disciplina: Metodologia de Pesquisa aplicada as

o CH: 40 SEMESTRE: 4°
organizagbes

Pré-requisitos: Metodologia Cientifica

Conteudos:

A pesquisa aplicada as organizacdes de salde. Etica na pesquisa em salde. Classificacdo das pesquisas
quanto aos seus objetivos e quanto aos procedimentos técnicos utilizados. Delineamento das pesquisas
aplicadas as organizagdes.

Objetivo Geral:

e Conhecer os principais métodos e técnicas de pesquisa cientifica aplicada as organizagoes.

Objetivo Especifico:

¢ Entender a classificacao das pesquisas quanto aos seus objetivos e procedimentos técnicos.
¢ Entender o delineamento das pesquisas aplicadas as organizagdes.
e Reconhecer a importancia dos principios éticos na produgao cientifica em organiza¢des de saude.

Bibliografia Basica:

GIL, Antbénio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagéo a pesquisa.
26.ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

SEVERINO, Antbnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. Sao Paulo: Cortez, 2010. 237p.

Bibliografia Complementar:

BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 5.ed. Sdo Paulo: Atica, 1997. 59 p.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugdo em vigor do Ministério da Saude referente a pesquisa com seres
humanos.

CHASSOT, Attico. A ciéncia através dos tempos. 2.ed. Sdo Paulo: Moderna, 2004. 280 p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 7.ed.
reimpr. S&0 Paulo: Atlas, 2009. 315 p.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacgéo criativa. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas,
1989. 318p.

MEDEIRQOS, Joao Bosco. Manual de redagdo e normalizagao textual: técnicas de editoragcéo e revisao.
Sao Paulo: Atlas, 2002. 433 p.
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Unidade Curricular / Disciplina: Aspectos Basicos do Direito CH: 80 SEMESTRE: 4°

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Direitos sociais e politicos. Direitos Humanos. Remédios constitucionais. Legislacdo Social (Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Estatuto do Idoso, Lei Maria da Penha, Lei de Protecdo a pessoa com
deficiéncia). Direito do Consumidor. Estatuto da Igualdade Racial. Normas Regulamentadoras da
Seguranga e Medicina do Trabalho (NR 7, 16, 18, 24 e 32). Nogbes de direito previdenciario e trabalhista.

Objetivo Geral:
¢ Conhecer a legislagao existente no pais e a sua aplicagdo no contexto da gestédo hospitalar.

Objetivo Especifico:

e Conhecer os principios, direitos e deveres dos cidadaos colocados na Constituicdo de 1988.
e Entender as legislagdes sociais e os direitos da populagéo evidenciados em estatutos e leis
especificas.

¢ |dentificar as legisla¢des e sua aplicabilidade no contexto das instituicdes de saude.

e Dominar conceitos basicos sobre direito previdenciario e trabalhista.

Bibliografia Basica:
BRASIL. Constituicao Federal Brasileira de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Lei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990. Cédigo de Defesa do Consumidor. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB078.htm. Acesso em: 11 set 2014.

FERREIRA, Luiz Antonio Miguel. Os Direitos Sociais e Sua Regulamentagdo — Coletdnea de Leis. 2.ed.
Séo Paulo: Cortez, 2013.

Bibliografia Complementar:
BRASIL. Lei n°® 10741 de 01 de outubro de 2003 — Estatuto do Idoso. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/I110.741.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Lei n° 11.340 de 7 de agosto de 2006. Lei Maria da Penha. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/1ei/111340.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 15 - Atividades e operagdes insalubres. Disponivel em:
http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812DF396CA012E0017BB3208E8/NR-
15%20%28atualizada_2011%29.pdf. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 16 - Atividades e operacdes perigosas. Disponivel em:
http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BEFBO7B33463E/nr_16.pdf. Acesso em: 11 set
2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 17 — Ergonomia. Disponivel em:
http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BEFBAD7064803/nr_17.pdf. Acesso em: 11 set
2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 24 - Condi¢des sanitarias e de conforto nos locais de
trabalho.Disponivel em:
http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BF2D82F2347F 3/nr_24.pdf. Acesso em: 11 set
2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 32 - Seguranga e saude no trabalho em servigos de
saude. Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC8820135161931EE29A3/NR-
32%20%28atualizada%202011%29.pdf. Acesso em: 11 set 2014.

FREITAS. Maria José de. Assédio Moral no Trabalho. Sdo Paulo: Cengage, 2009.

GOUVEIA, Carlos Alberto Vieira de. Apostila organizada de direito previdenciario. Disponivel em:
http://www.jurisite.com.br/apostilas/direito_previdenciario.pdf. Acesso em: 11 set 2014.

TEIXEIRA, Josenir. Assuntos Hospitalares na Visao Juridica. 2.ed. Goiania: AB Editora, 2009.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestao Financeira e Orgcamentaria CH: 80 SEMESTRE: 4°

Pré-requisitos: Gestao Financeira e Contabilidade

Conteudos:

Fundamentos e técnicas de analise quantitativas. Analise vertical e horizontal financeira. Indicadores
financeiros. Metodologia para elaboragédo de orgamentos financeiros. Fluxos financeiros e cronogramas de
desembolsos e disponibilidades. Sistemas de analise comparativa de despesa/receita em orgamentos.

Objetivo Geral:

¢ Analisar o ambiente financeiro interno e externo, reconhecendo os principais processos da gestao
orgamentaria na sociedade e na sua rotina.

Objetivo Especifico:

¢ Desenvolver o conhecimento analitico fundamentado na gestao financeira de organizagbes
hospitalares.

e Identificar as etapas inerentes a gestao financeira das organizagdes, em especial a hospitalar;
¢ Analisar demonstrativos financeiros em situagdes complexas reais ou simuladas.

e Conceituar os fundamentos da gestdo orgcamentaria.

e Aplicar os principais conhecimentos da gestdo orgamentaria em situagdes complexas reais ou
simuladas.

Bibliografia Basica:

DEARDEN. John. Andlise de custos de orgamentos nas empresas. 3.ed. Rio Janeiro: Zahar Editores,
1976.

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administragao Financeira. 10.ed. Sao Paulo: Pearson Addison
Weslwy, 2004.

SANVICENTE, Antonio Zoratto; SANTOS, Celso da Costa. Orgamento na Administragcao de Empresas:
Planejamento e Controle. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e Técnicas de Administragao Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

FREZATTI, Fabio. Orgamento Empresarial: Planejamento e Controle Gerencial. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

MOREIRA, José Carlos. Orgamento Empresarial: Manual de Elaboragéo. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

PADOVEZE, Clovis Luis. Planejamento Or¢gamentario: texto e exercicio. Sao Paulo: Pioneira Thomson,
2005.

SOBANSKI, Jaert J. Pratica de orgamento Empresarial: um exercicio programado. 3.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2007.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestao de Contratos em Saude CH: 40 SEMESTRE: 4°

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Origem, conceitos e importancia dos contratos. No¢des basicas da Teoria Geral dos Contratos. Redacao
de Contratos. Contratos Privados. Contratos da Administracdo Publica. Contratos Internos. Contratos
Internacionais. Contratos Eletrénicos. Ciclo de Vida dos Contratos. Ferramentas para Gestdo de Contratos.
Solugdes extrajudiciais de conflitos. Técnicas de negociagéo.

Objetivo Geral:

e Desenvolver uma visao sistémica e gerencial do processo de contratagédo através do conhecimento
dos principais conceitos, procedimentos e praticas que envolvem a Gestdo de Contratos nas organizagbes
publicas e privadas de saude.

Objetivo Especifico:

e Entender a importancia da Gestdo de Contratos nas organizagdes de saude;
e Analisar o papel do Gestor Hospitalar na Gestao de Contratos;

e Conhecer os principais tipos de contratos;

e Saber redigir um contrato;

e Descrever os meios extra judiciais de solugao de conflitos;

e Conhecer as técnicas de negociacéo.

Bibliografia Basica:

FREITAS, Walter. Gestdao de Contratos: melhores praticas aos contratos empresariais. Sdo Paulo: Atlas,
2009. 78 p.

VENTURA, Luis Henrique. Gestao de Contratos: internos, internacionais e eletrénicos. Bauru: Edipro,
2010. 112 p.

VIEIRA, Antonieta Pereira et al. Gestao de Contratos de Terceirizagcao na Administragao Publica:
teoria e pratica. 5.ed. ver. Amp., 1.reimpr. Belo Horizonte: Férum, 2013. 433 p.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Cédigo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRASIL. Lei N° 8.666, de 21 junho de 1993. Normas para Licitagdo e Contratos na Administragcao
Publica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm. Acesso em: 11 set 2014.

SPILLER, Eduardo Santiago et al. Gestdo dos Servigcos em Saude. Rio de Janeiro: FGV, 2010. 172 p.
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5° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Faturamento Hospitalar CH: 80 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Matematica

Conteudos:

Faturamento saude suplementar. Fluxo do faturamento, contrato de prestacdo de servigos. Agéncia
Nacional de Saude — ANS, Saude Suplementar: tipos de operadoras, Negociagdo com operadoras de
planos de saude, Composicdo da conta hospitalar: glosas, TUSS - Terminologia Unificada em Saude
Suplementar, guias de registros, calculos de procedimentos, tabelas médicas, cobrangas de materiais,
medicamentos e OPME, TISS — Troca de Informagéo de Saude Suplementar, faturamento SUS. Cadastro
nacional de estabelecimentos de saide — CNES. SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS. Faturamento AlH, faturamento APAC, faturamento BPA.

Objetivo Geral:

e Compreender o processo de organizagéo e coordenagao das atividades de faturamento hospitalar.

Objetivo Especifico:

e Conhecer o processo de faturamento hospitalar da saiude suplementar;

e Conhecer o processo de faturamento SUS;

e Conferir, analisar e autorizar o fechamento de faturas dos convénios;

e Otimizar o faturamento através de analise de glosas;

e Reconhecer ¢ identificar aspectos relevantes de convénios publicos e privados.

Bibliografia Basica:

MOTTA, A. L. C. Auditoria de enfermagem nos hospitais e operadoras de planos de saude. 5.ed. rev.
e atual. Sao Paulo: latria, 2010.

SALU, E. J. Administragado Hospitalar no Brasil. Barueri: Manole, 2013.

SILVEIRA, Karyna Rocha Mendes da. Tudo o que vocé precisa saber sobre planos de saude. Séo
Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Saude Suplementar. Regulagao & Saude: estrutura,
evolugao e perspectivas da assisténcia médica suplementar. Rio de Janeiro: ANS, 2002.

BRASINDICE. Quem somos. Disponivel em: <http://www.brasindice.com.br/index.php?Doc=2>. Acesso
em 25 set 2013.

SILVA, A. A. da. Relagao entre operadoras de planos de satide e prestadores de servigos: um novo
relacionamento estratégico. Porto Alegre, 2003. Disponivel em:

<http://www.ans.gov.br/portal/upload/biblioteca/TT_AR_6_AAlvesdaSilva_RelacacOperadorasPlanos.pdf>.
Acesso em: 26 set 2013.

SIMPRO - Informagdes e Solugbes em Saiude. Quem somos. Disponivel em:
<www.simpro.com.br/quemsomos.php>. Acesso em: 08 abr 2013.
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http://www.ans.gov.br/portal/upload/biblioteca/TT_AR_6_AAlvesdaSilva_RelacaoOperadorasPlanos.pdf
http://www.brasindice.com.br/index.php?Doc=2

Unidade Curricular / Disciplina: Gestdo Ambiental na Saude CH: 40 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Ambientes de Saude

Conteudos:

Gestdo ambiental e desenvolvimento sustentavel. Estratégias de gestdo ambiental. Gestdo ambiental no
contexto das organizagdes. A relacdo do hospital e meio ambiente. Gerenciamento de Residuos
Hospitalares e Servicos de Salde. Educagcado ambiental na saude.

Objetivo Geral:

e Conhecer as politicas de gestdo ambiental nas unidades de saude

Objetivo Especifico:

e Conhecer o Programa de Gerenciamento de Residuos Hospitalares e Servigos de Saude;

e Identificar os riscos ambientais dos profissionais de saude nas diversas atividades
executadas, reconhecendo a importancia da biosseguranca a fim de evitar acidentes e
doengas do trabalho;

¢ Interpretar e analisar as leis, normas e decretos sobre o Gerenciamento de Residuos
Hospitalares e Servigcos de Saude;

e Conhecer as normas de higiene e biosseguranga para realiza¢do do trabalho em saude.

Bibliografia Basica:

COSTA M.AF. Biosseguranca: ambientes hospitais e odontologicos. Sao Paulo: Santos, 2000.
Seiffert, Mari Elizabete Bernardini. Sistemas de Gestao Ambiental (ISO 14001) e Saude e Seguranga
Ocupacional (Ohsas 18001): Vantagens da Implantagao Integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
Toledo, Artur Ferreira de. Gestao Ambiental em Hospitais. Sdo Caetano do Sul: Yendis, 2011.

Bibliografia Complementar:

BALDIN, Nelma; ALBUQUERQUE, Cristina (org.). Novos desafios na educagédo. Brasilia: Liber-Livro. 2012.
BENSOYSSAN,E. Manual de higiene, seguranga e medicina do trabalho. Sdo Paulo: Atheneu,1997.
CENTRO PAN-AMERICANO DE ENGENHARIA SANITARTIA E CIENCIAS DO AMBIENTE. Guia para o
manejo internio de residuos sélidos em estabelecimentod de saude. Brasilia. DF: Organizagao Pan-
Americana de Saude.1997.

HIRATA,M.H. Manual de biossegurancga. Barueri: Manole,2002.

JACOBI, Pedro. Gestao Compartilhada dos Residuos Sélidos no Brasil-Inovagao com Inclusao
Social. Sd0 Paulo: Annablume, 2006.

MIRANDA, C.R. Introduc¢ao a saude no trabalho. Sao Paulo: Atheneu,1998.

SOUNIS,E. Manual de higiene e medicina do trabalho. 3.ed.Sao Paulo: icone, 1991
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http://livraria.folha.com.br/autor/mari-elizabete-bernardini-seiffert/17007

Unidade Curricular / Disciplina: Empreendedorismo e Plano de Negdécios| CH: 80 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Planejamento Estratégico

Conteudos:

Empreendedorismo. Perfil empreendedor, sua aplicacdo e importancia. Planos de negécios e suas
caracteristicas.

Objetivo Geral:

e Compreender o significado de empreendedorismo, sua relagdo com os planos de negécio e sua
utilizagao pratica.

Objetivo Especifico:

¢ Entender os aspectos relacionados a tematica de empreendedorismo;
e Elaborar um plano de negdcios;
¢ Entender a importancia do plano de negécio como uma ferramenta de gestao.

Bibliografia Basica:

DORNELAS, J. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2008.

LACRUZ, A. J. Plano de negdcios passo a passo: transformando sonhos em negécios. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2009.

RIBEIRO, A. |. Gestdo de negdécios na area da saude. Curitiba: Raiar, 2010.

Bibliografia Complementar:

BERNARDI, L. A. Manual de plano de negécios: Fundamentos, processos e estruturagédo. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

DOLABELA, F. O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixdo € um plano de negdécios — como nasce o
empreendedor e se cria uma empresa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DORNELAS, J. et. al. Como conseguir investimentos para o seu negécio. Rio de Janeiro: Elsevier,
2008.
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Unidade Curricular / Disciplina: Gestdo da Manutengao CH: 40 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Ambientes de Saude

Conteudos:

A importancia da gestdo da manutencdo no ambiente da saude e as principais regulamentacdes. Acidentes
e erros no ambiente da saude — principais riscos e suas consequéncias. Praticas de gestdo da
manutencdo utilizadas no atual contexto da saude. Principais metodologias de manutenc&o. Aquisicdo de
equipamentos em saude. Politicas de manutengcdo — contrato préprio ou terceirizado. Indicadores de
desempenho na gestdo da manutengédo. Manutencao de infraestrutura no ambiente de saude.

Objetivo Geral:

e Compreender a importancia da gestdo da manutencéao e as principais ferramentas de gestéao
relacionadas.

Objetivo Especifico:

e Entender a importancia da manutengao de equipamentos no ambiente de salde e as ferramentas
de gestao relacionadas;

e |dentificar os principais aspectos relacionados a manutencéo de infraestrutura no ambiente de
saude.

Bibliografia Basica:

KARMAN, J. Manutengao e seguranga hospitalar preditivas. Sdo Paulo: Estacdo Liberdade, 2011.

SIQUEIRA, I. P. Manuteng¢ao centrada em confiabilidade: manual de implementagéo. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2005.

SOUZA, A. F. et. al. Gestao de manutencao em servigos de saude. Sdo Paulo: Blucher, 2010.

Bibliografia Complementar:

Calil, Saide Jorge; Teixeira, Marilda Solon. Gerenciamento de manutengéo de equipamentos hospitalares,
v.11. — Sédo Paulo: Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo, 1998.— (Série Saude & Ci-
dadania) Disponivel em: http://www.bvs-sp.fsp.usp.br/tecom/docs/1998/cal002.pdf. Acesso em 12 nov
2014.

KARMAN, J. B.; FIORENTINI, D. KARMAN, J. N.M. Manuten¢ao incorporada a arquitetura hospitalar.
Brasilia: Ministério da Saude, 1995. Disponivel em:
http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/manuais/manut.pdf. Acesso em 11 set 2014.

XENOS, H. G. P. Gerenciando a manuteng¢ao produtiva: O caminho para eliminar falhas nos
equipamentos e aumentar a produtividade. Nova Lima: INDG Tecnologia e Servigos, 2004.

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao de Investimentos em Saude. Projeto REFORSUS Equi-
pamentos Médico-Hospitalares e o Gerenciamento da Manutengao: capacitagao a distancia / Ministério da
Saude, Secretaria de Gestéo de Investimentos em Saude, Projeto REFORSUS. — Brasilia, DF: Ministério
da Saude, 2002.Disponivel em:

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/equipamentos gerenciamento1.pdf. Acesso em 12 nov 2014.
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Unidade Curricular / Disciplina: Custos Hospitalares CH: 80 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Gestdo Financeira e Orgamentaria

Conteudos:

Gestéo de custos na area da saude. Gestao estratégica de custos. Introdugao a contabilidade de custos
(definicdo, objetivos, terminologia basica). Sistemas tradicionais de custeio e custeio baseado em
atividades (definicdo, operacionalizagdo). Relagédo custo, volume e lucro (ponto de equilibrio e margem de
contribuigéo).

Objetivo Geral:

e Compreender a importancia da contabilidade de custos na gestao de organizagbes prestadoras de
servigos de saude, sabendo analisar a estrutura de custos destas organizagoes.

Objetivo Especifico:

e Definir a importancia do gerenciamento dos custos na area da saude destacando os aspectos
estratégicos;

¢ Diferenciar a contabilidade de custos dos demais segmentos da contabilidade;

e Discriminar os principais conceitos da contabilidade de custos;

¢ Diferenciar os sistemas tradicionais de custeio e o custeio baseado em atividades;

e Exemplificar a aplicagédo dos sistemas de custeio utilizados nas organiza¢des prestadoras de
servigos de saude;

e Analisar a estrutura de custos de organizagdes prestadoras de servigos de saude, identificando
problemas ou oportunidades, e sugestionar solugdes praticas.

Bibliografia Basica:

BEULKE, Rolando. Gestdo de custos e resultado na saude. 4.ed. ver. e atual. S0 Paulo: Saraiva, 2009.

FALK, James Anthony. Gestdao de Custos para hospitais: conceitos, metodologias e aplicagdes. 1.ed.
3.reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 10.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

CHING, Hong Ching. Manual de custos em instituigoes de saude: sistemas tradicionais e custos e
sistema de custeio baseado em atividades (ABC). 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARTINS, Domingos. Custos e Orgamentos hospitalares. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

PADOVEZE, Clovis Luis. Introdugdo a Contabilidade com abordagem para ndao-contadores: texto e
exercicios. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.

REGONHA, Eduardo. Gestéo de Custos em Saude. In: BORBA, Valdir Ribeiro; LISBOA, Teresinha Covas;
ULHOA, Wander M. M. (org.). Gestao administrativa e financeira de organizagées de saude. Sdo
Paulo: Atlas, 2009.
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Unidade Curricular / Disciplina: Projeto de Pesquisa | CH: 80 SEMESTRE: 5°

Pré-requisitos: Metodologia de Pesquisa aplicada as organizacdes

Conteudos:

Importancia da elaboracao do projeto de pesquisa. Elementos de um projeto de pesquisa (formulagao do
problema, construcao de hipéteses, especificacdo dos objetivos, identificagdo do tipo de pesquisa,
operacionalizagdo das variaveis, selegdo da amostra, determinagdo da estratégia de coleta de dados,
elaboracao de instrumentos de coleta de dados, determinagéo do plano de analise dos dados, previséo e
forma de apresentagdo dos resultados, cronograma de execug¢do da pesquisa, definicdo dos recursos
humanos, materiais e financeiros a serem alocados). Elaboragdo de um projeto de pesquisa relacionado a
gestéo hospitalar. Formatagéo de um projeto de pesquisa;

Objetivo Geral:

e Conhecer € elaborar um projeto de pesquisa cientifica.

Objetivo Especifico:

e Entender a importancia da elaboragdo de um projeto para a realizagdo da pesquisa cientifica;

¢ Reconhecer os elementos formadores de um projeto de pesquisa.

e Elaborar um projeto de pesquisa com tema relacionado a area de gestao hospitalar, de acordo com
as normas de metodologia cientifica e do IFSC, e que possua viabilidade de aplicagao.

¢ Redigir o projeto de pesquisa de acordo com as normas cultas da lingua portuguesa e com clareza
textual.

e Demonstrar capacidade de articulagao entre os conhecimentos teéricos da area de Gestao
Hospitalar a da pesquisa cientifica.

Bibliografia Basica:

GIL, Antbénio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa.
26.ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. Sao Paulo: Cortez, 2010. 237p.

Bibliografia Complementar:
BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 5.ed. Sdo Paulo: Atica, 1997. 59 p.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugdo em vigor do Ministério da Salude referente a pesquisa com seres
humanos.

CHASSOT, Attico. A ciéncia através dos tempos. 2.ed. Sdo Paulo: Moderna, 2004. 280 p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 6.ed.
7.reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 315 p.

MEDEIRQOS, Joao Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagao criativa. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas,
1989. 318p.

MEDEIRQOS, Jodo Bosco. Manual de redagao e normalizagao textual: técnicas de editoragéo e reviséo.
Sao Paulo: Atlas, 2002. 433 p.
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6° SEMESTRE

Unidade Curricular / Disciplina: Humanizacéo, Etica e responsabilidade

social CH: 40 SEMESTRE: 6°

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Conceito de ética e Moral. Cédigo de ética profissional. Etica na pesquisa. Politica de Humanizagdo em
Saude. Responsabilidade Social.

Objetivo Geral:

e Compreender os conceitos de ética, responsabilidade social e humanizagdo no ambito da saude.

Objetivo Especifico:

e Conhecer o codigo de ética profissional.
¢ Identificar os projetos de responsabilidade social aplicados pelas empresas.
¢ Entender a politica de humanizagéo do SUS.

Bibliografia Basica:

MARQUES, Vénia de Louders; ALLEDI FILHO, Cid. (orgs.). Responsabilidade Social: conceitos e
praticas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

SOUZA, Marcia Cristina Gongalvez de. Etica no Ambiente de Trabalho. Sdo Paulo: Campus, 2009.
TREZZA. Eder. Humanizagao da Atengao a Saude. Sao Paulo: EPUB, 2008.

Bibliografia Complementar:

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e Responsabilidade Social nos Negécios. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

CFA — Conselho Federal de Administragdo. Cédigo de Etica do Administrador. Brasilia: CFA, 2008.
Disponivel em:
http://www.eticaempresarial.com.br/imagens_arquivos/artigos/file/eticaenegocios/codetica_adm.pdf.
Acesso em: 11 set 2014.

SOARES, André Marcelo M.; PINEIRO, Walter Esteves. Bioética e biodireito: uma introducéo. Rio de
Janeiro: Unido Social Camiliana, 2006. (Colecao Gestdo em saude).
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Unidade Curricular / Disciplina: Hotelaria Hospitalar CH: 80 SEMESTRE: 6°

Pré-requisitos: Ambientes de Saude

Conteudos:

Histérico da Hotelaria Hospitalar. Hotelaria Hospitalar: Tendéncia nas instituicbes de saude. Hotel e
Hospital: comparacao entre a estrutura operacional dos setores de hospedagem, eventos, alimentos e
bebidas. A¢des da Hotelaria Hospitalar nas instituicdes de saude. Documentos e controles internos.
Hospitalidade e humanizagdo da mao-de-obra.

Objetivo Geral:

e Conhecer os servigos de hotelaria e acolhimento aplicado aos ambientes de saude.

Objetivo Especifico:

e Entender o que ¢ hotelaria hospitalar e sua histdria;

e Conhecer o programa de humanizagao da saude mantido pelas politicas publicas;

e Entender o fluxo operacional dos ambientes de saude visando a qualidade no atendimento;

e Identificar documentos necessarios para a organizagao da hotelaria nos ambientes de saude.

Bibliografia Basica:

BOEGER, Marcelo Assad. Gestdao em Hotelaria Hospitalar. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LISBOA, Terezinha Covas; FERREIRA, Rozimar Gomes da Silva; FERREIRA, Daniele Gomes da Silva.
Hotelaria Hospitalar. Vicosa-MG: CPT, 2008.

MORAES, Ornélio Dias de; CANDIDO, indio; VIEIRA, Elenara Vieira de. Hotelaria Hospitalar: um novo
conceito no atendimento ao cliente de saude. Caxias do Sul: Educs, 2004.

Bibliografia Complementar:

BOEGER, M.; WAKSMAN R. D.; FARAH, O. G. D. Hotelaria Hospitalar - Série Manuais de Especializagao
do Einstein. Barueri: Manole, 2011.

TARABOULSI, F. A. Administracdo de hotelaria hospitalar: servicos aos clientes. humanizacdo do

atendimento. departamentalizacdo. gerenciamento. saude e turismo. hospitalidade. tecnologia de

informacéo. psicologia hospitalar. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

WILLIANS, L. Enfermagem médica e hospitalar. Sdo Paulo: Rideel, 2005.
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Unidade Curricular / Disciplina: Auditoria em Saude CH: 80 SEMESTRE: 6°

Pré-requisitos: Ambientes de Saude

Conteudos:

Introdugao, conceitos basicos de auditoria e histérico. Tipos de auditoria. Recursos de glosas, montagem,
fechamento e auditoria de contas. Procedimentos e relatérios de auditoria. Perfil do auditor na area da
saude. Auditoria no Sistema Unico de Saude - SUS.

Objetivo Geral:

e Compreender os tipos e usos da Auditoria em Saude.

Objetivo Especifico:

e Conhecer os conceitos basicos de auditoria e seu historico;

e Conhecer os tipos de auditoria: operacional e analitica; interna e externa; de prontuario; qualidade;
no setor publico;

e Entender a auditoria de contas e glosas;

e |dentificar o papel e o perfil do auditor na area de saude.

Bibliografia Basica:

BRASIL, Ministério da Saude. Auditoria do SUS: orientagdes basicas. Secretaria de Gestao Estratégica e
Participativa. Sistema Nacional de Auditoria. Departamento Nacional de Auditoria do SUS. Brasilia, 2011.

MOTTA, A. L. C. Auditoria de enfermagem nos hospitais e operadoras de planos de saude. 5.ed. rev.
e atual. Sdo Paulo: latria, 2010.

MOTTA, A. L. C. Auditoria Médica no Sistema Privado: abordagem pratica para organizagdes de saude.
Sao Paulo. latria, 2009.

Bibliografia Complementar:

CORDEIRO, C. M. R. Auditoria interna e operacional: fundamentos, conceitos e aplicacbes praticas.
Sao Paulo: Atlas, 2013.

D’INNOCENZO, Maria. Indicadores, auditorias e certificagbées: ferramentas de qualidade para gestéo
em saude. 2.ed. Sdo Paulo: Martinari, 2010.

MILLS, C. A. Auditoria da Qualidade: uma ferramenta para avaliagdo constante e sistematica da
manutencgio da qualidade. Sdo Paulo: Makron Books, 1994.
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Unidade Curricular / Disciplina: Topicos avangados em gestao CH: 40 SEMESTRE: 6°

Pré-requisitos: N&o ha

Conteldos:

Planejamento Empresarial Hospitalar. Os desafios da Gestao Hospitalar na atualidade. Gestor Hospitalar:
atribuicbes e competéncias. Gestdo Sistémica Hospitalar. Equipamentos Médicos e de Diagndstico.
Tecnologias e Inovagéo na area da gestao hospitalar.

Objetivo Geral:

¢ Desenvolver uma viséo integrada e estratégica das organizac¢des, preparando-se para atuar diante
de um ambiente dindmico, a partir de novos enfoques e modernas técnicas de gestao.

Objetivo Especifico:

e Conhecer as peculiaridades da gestéo hospitalar;

e Entender as atribuigdes e competéncias do gestor hospitalar;

¢ Desenvolver uma viséo global e sistémica das organizag¢des hospitalares;

e Conhecer os equipamentos médicos e de diagnostico utilizados na area da saude;
¢ Identificar tecnologias e inovag¢des na area da gestédo hospitalar.

Bibliografia Basica:

BORBA, V. R. Do planejamento ao controle de gestdo hospitalar. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

CHRISTENSEN, C. M. et. al. Inovagao na Gestao da Saude: a receita para reduzir custos e aumentar
qualidade. Porto Alegre: Bookman, 2009.

GONCALVEZ, E. L. Gestao Hospitalar: administrando o hospital moderno. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:

MALAGON-LONDONO, G. et. al. Administragcdo Hospitalar. 3.ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan,
2010.

RUTHES, R. M. Gestao por competéncia nas instituicées de saude: uma aplicagéo pratica. Sao Paulo:
Martinari, 2008.

VECINANETO, G.; MALIK, A. M. Gestao em saude. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2012.
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Unidade Curricular / Disciplina: Projeto de Pesquisa |l CH: 160 | SEMESTRE: 6°

Pré-requisitos: Projetos de Pesquisa |

Conteudos:

Aplicagdo de um projeto de pesquisa: coleta de dados, analise e discussao dos resultados. Elaboragao do
relatério de pesquisa (elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais). Formatagdo do relatério de
pesquisa.

Objetivo Geral:

e Desenvolver uma pesquisa cientifica integrando os conhecimentos adquiridos durante o curso de
Tecnologia em Gestao Hospitalar.

Objetivo Especifico:

¢ Desenvolver uma pesquisa cientifica na area de Gestao Hospitalar a partir de um projeto de
pesquisa com respeito aos principios éticos e metodoldgicos.

e Elaborar um relatério de pesquisa, de acordo com as normas de metodologia cientifica e do IFSC.
¢ Redigir o relatério de pesquisa de acordo com as normas cultas da lingua portuguesa e com
clareza textual.

e Demonstrar capacidade de articulacdo entre os conhecimentos tedricos da area de Gestao
Hospitalar e a efetiva pratica da pesquisa.

Bibliografia Basica:

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagéo a pesquisa.
26.ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2010. 237p.

Bibliografia Complementar:

BOAVENTURA, Edivaldo M. Como ordenar as ideias. 5.ed. Sdo Paulo: Atica, 1997. 59 p.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugdo em vigor do Ministério da Saude referente a pesquisa com seres
humanos.

CHASSOT, Attico. A ciéncia através dos tempos. 2.ed. Sdo Paulo: Moderna, 2004. 280 p.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 6.ed.
7.reimpr. S&o Paulo: Atlas, 2009. 315 p.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagao criativa. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas,
1989. 318p.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Manual de redagao e normalizagao textual: técnicas de editoragéo e revisio.
Sao Paulo: Atlas, 2002. 433 p.
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DISCIPLINAS OPTATIVAS

SEMESTRE: sera oferecida sempre

Unidade Curricular / Disciplina: Libras CH: 80 o
no 1° semestre de cada ano

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Conceito de Lingua Brasileira de sinais - LIBRAS, Fundamentos histéricos da educacdo de surdos.
Legislacdo especifica. Aspectos Linguisticos da LIBRAS. Nogdes basicas da organizagdo fonoldgica,
morfolégica e sintatica da LIBRAS. Desenvolvimento de estratégias basicas de conversagao e produgao de
textos sinalizados.

Objetivo Geral:

e Conhecer a legislagao especifica relacionada a LIBRAS.

¢ Compreender a importancia e o valor linguistico e cultural da LIBRAS.

¢ Dominar recursos basicos de conversagéo e produgéo de textos.

e Compreender a organizagéo fonoldgica, morfoldgica e sintatica da Libras.

Objetivo Especifico:

e Entender a LIBRAS enquanto lingua com status linguistico diferente da lingua utilizada
predominantemente na sociedade

e Conversar através dos gestos e expressdes proprias da Libras.

e Ler textos que utilizam a organizacdo morfoldgica e sintatica da libras.

Bibliografia Basica:

GESSER, A. O ouvinte e a surdez: sobre ensinar e aprender LIBRAS. Sao Paulo: Parabola, 2012.

HONORA, M.; FRIZANCO, M. L. E. Livro ilustrado de lingua brasileira de sinais: desvendando a
comunicagao usada pelas pessoas com surdez. Sdo Paulo: Ciranda Cultural, 2009. v. 1.

QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre : Artmed, 2004.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS. Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm. Acesso
em: 11 set 2014.

BRASIL. Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002. Disp6e sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110436.htm. Acesso em: 11 set 2014.

BRITO, Lucinda Ferreira. Por uma gramatica de Lingua de Sinais. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro,
1995.

HONORA, M.; FRIZANCO, M. L. E. Livro ilustrado de lingua brasileira de sinais: desvendando a
comunicagao usada pelas pessoas com surdez. Sdo Paulo: Ciranda Cultural, 2009. v. 2.
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SEMESTRE: sera oferecida sempre no

Unidade Curricular / Disciplina: Inglés CH: 80 1° semestre de cada ano

Pré-requisitos: Nao ha

Conteudos:

Palavras mais frequentes na lingua inglesa; artigos; pronomes; preposi¢cdes; conjungdes; ordem das
palavras; nogcbes de tempos verbais (.presente simples e presente continuo); termos técnicos; leitura de
textos.

Objetivo Geral:

e Compreender palavras e a gramatica basica para conversagéo e leitura de textos em inglés.

Objetivo Especifico:

e Falar palavras basicas em inglés

e Conversar em inglés empregando tempos verbais e a gramatica basica
e Ler e entender textos em inglés

e Produzir textos curtos e simples em lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

COSTA, Marcelo Baccarin. Globetrotter: Inglés para o Ensino Médio. 2.ed. Sdo Paulo: Macmillan, 2001.

OXFORD. Dicionario Escolar para estudantes Brasileiros de Inglés com Mini Cdrom. Oxford University,
2007.

WATKINS, Michael; PORTER, Timothy. Gramatica da Lingua Inglesa. Sao Paulo: Atica, 2002.

Bibliografia Complementar:

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: Estratégias de leitura — Mddulo |. Sdo Paulo: Textonovo,
2000.

SOUZA, Adriana Grade Fiori; ABSY, Conceicao A.; COSTA, Gisele Cilli; MELLO, Leonilde Favoreto de.
Leitura em lingua inglesa — Uma abordagem instrumental. Sdo Paulo: Disal, 2005.
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SEMESTRE: sera oferecida sempre no

Unidade Curricular / Disciplina: Espanhol CH: 80 20 semestre de cada ano

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Palavras mais frequentes na lingua espanhola; gramatica basica para conversagao e produgéo de textos;
verbos de comunicagao; acentuacao; termos técnicos; leitura de textos.

Objetivo Geral:

e Compreender palavras e a gramatica basica para conversacgao e leitura de textos em espanhol.

Objetivo Especifico:

e Falar palavras basicas em espanhol

¢ Conversar em espanhol empregando tempos verbais e a gramatica basica
e Ler e entender textos em espanhol

e Produzir textos curtos e simples em lingua espanhola.

Bibliografia Basica:

MARTINS, I. R. Espanhol: série Brasil: ensino médio. Séo Paulo: Atica, 2010. V. Unico.

MILANI, E. M. Gramatica de espanhol para brasileiros. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:

GONZALEZ HERMOSO, A. Conjugar es facil en espainol de Espaiia y América. 2 ed. Madrid: Edelsa,
1997.
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SEMESTRE: sera oferecida sempre

Unidade Curricular / Disciplina: Informatica Basica CH: 80 o
no 2° semestre de cada ano

Pré-requisitos: Ndo ha

Conteudos:

Fundamentos da Informatica; Computadores; Hardware Basico; Software - Sistemas Operacionais;
Editores de Texto; Planilha Eletronica; Editor de Apresentagdes de Slides; Internet; Correio Eletronico;
Redes Sociais; Aspectos Basicos de Seguranga de Informatica.

Objetivo Geral:
e Compreender os conceitos de hardware e software para o funcionamento do computador
e Compreender a utilizagao dos softwares utilitarios e da internet

Objetivo Especifico:

e Utilizar o computador para realizar atividades cotidianas

¢ Manusear softwares utilitarios: editor de texto, planilha eletrénica e editor de slides
e Utilizar a internet e seus recursos conhecendo os aspectos basicos de seguranca

Bibliografia Basica:
BRAGA, William. Informatica Elementar Open Office 2.0. Alta Books. 2007

MARGULA, Marcelo; BRNINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicagdes. 3.ed. Sdo Paulo:
Erica, 2008. 406 p.

Bibliografia Complementar:

CROSS, Rob; THOMAS, Robert J.. Redes Sociais. Sdo Paulo: Editora Gente, 2009. 236 p.

NORTON, Peter. Introducgao a informatica. Sao Paulo: Pearson Makron Books, 2007. 619 p. il.ISBN 978-
85-346-0515-1.

RAMALHO, J. A. A. Introdugao a Informatica: Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: Berkeley, 2001.
VELLOSO, F. C. Informatica: Conceitos Basicos. Sdo Paulo: Campus, 2004

5.8 Atividades complementares

Os alunos do CST em Gestdo Hospitalar serdo incentivados a participar de atividades
complementares oferecidas pela instituicao, tais como projetos de pesquisa, monitoria, iniciagao cientifica,
projetos de extensdo, seminarios, congressos, participagdo em feiras, palestras, entre outras atividades
relacionadas ao curso.

Para integralizagdo do curso, o aluno devera ter realizado, no minimo, 48 horas de atividades
complementares ao longo do curso, devidamente comprovadas seguindo as normativas do colegiado do
curso.
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5.9 Avaliacao do Processo Ensino Aprendizagem

A avaliagédo sera processual e diagndstica, acompanhando o desempenho e o desenvolvimento do
aluno na constituicdo dos conhecimentos e habilidades requeridos para o exercicio profissional.

O processo de avaliagido atendera as novas proposi¢des da Educagdo Profissional conforme
regulamentado nas resolugdes vigentes na instituigdo.

Quando o aluno for considerado Ndo Apto em uma determinada unidade curricular, devera refazer
essa unidade curricular em que foi reprovado. O aluno podera continuar seus estudos no semestre
seguinte, respeitando os pré-requisitos e tera a opgao de cursar a unidade curricular em que foi reprovado
no mesmo periodo em que ja vinha cursando ou no periodo contrario.

E importante destacar que o maximo de alunos comportados em cada turma é 40, com excecdo das
unidades curriculares optativas. A prioridade de matricula em cada semestre sera dos alunos aprovados no
semestre anterior ou dos alunos ingressantes, no caso do 1° semestre do curso. A matricula de alunos que
reprovaram em uma determinada unidade curricular dependera da quantidade de vagas existentes e
obedecera aos seguintes critérios:

e alunos com mais disciplinas cursadas no curso até o momento;

e alunos com menor quantidade de reprovagdes;

e aluno com maior idade.

5.10 Trabalho de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso TCC - preconiza um ensino contextualizado, que articula e
integra os conhecimentos adquiridos ao longo do Curso. Privilegia a conquista dos conhecimentos, das
habilidades e das atitudes necessarias ao fazer cientifico, envolvendo o discente na pesquisa de um
determinado tema relacionado ao curso.

O aluno podera iniciar o TCC somente quando houver cursado e concluido com éxito, no minimo,
75% das unidades curriculares do curso. O TCC tera duracéo total de 80h, sendo 40h destinadas ao TCC
| para elaboragdo do projeto de pesquisa e 40h destinadas ao TCC Il para a execugao da pesquisa,
elaboracao do trabalho final e apresentagdo para banca.

Para matricular-se no TCC I, o aluno devera estar matriculado ou ja ter cursado a unidade curricular
Projeto de Pesquisa I. Inicialmente, o aluno devera elaborar um projeto de pesquisa cientifico. Para essa
elaboracao, é necessario que o aluno conhega as linhas de pesquisa dos professores orientadores para
que possa adequar sua proposta a uma das linhas de pesquisa disponiveis.

Quando iniciar a elaboragéo do projeto do TCC, é importante que o aluno solicite a definicédo de
quem sera o seu orientador, de acordo com as linhas de pesquisa disponibilizadas pelos professores
orientadores e suas cargas horarias disponiveis. Essa definicdo deve ser formalizada pelo colegiado do
curso. O professor orientador apenas iniciara a orientagao formal do TCC quando o aluno estiver com o
projeto de pesquisa pronto e aprovado.

Para matricular-se no TCC Il, o aluno devera estar matriculado ou ja ter cursado a unidade curricular
Projeto de Pesquisa Il. O TCC podera ser desenvolvido individualmente ou em duplas. Todos os conceitos
atribuidos aos discentes serao individuais, mesmo que o TCC esteja sendo elaborado em duplas.

Os discentes poderao inserir-se em diferentes areas de pesquisa na gestdo em saude, seguindo
suas afinidades e interesses profissionais e também, as linhas de pesquisa e de atuagéo dos orientadores,
procurando assim, consolidar os conteudos desenvolvidos no decorrer do curso.

O TCC devera ser elaborado seguindo a normatizagdo definida por resolugdo do colegiado do
campus, que regulamenta o TCC no campus Joinville. Ao final do trabalho, sera obrigatéria a apresentagao
oral para uma banca avaliadora. Sera considerado Apto no TCC o aluno cujo trabalho tiver sido aprovado
de acordo com a resolugdo vigente.

5.11 Projeto Integrador

N&o se aplica.
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5.12 Estagio curricular e Acompanhamento do estagio

O estagio é considerado um processo educativo supervisionado e se destina a propiciar o exercicio
orientado da profissdo e da cidadania. E a etapa de consolidagdo dos conhecimentos tedricos no exercicio
pratico da profisséo, elo essencial na qualificagao profissional do aluno.

Consiste em uma atividade de complementacao curricular obrigatéria para a obteng¢éo do diploma de
Tecndlogo em Gestdo Hospitalar. Possui carga horaria de 200 horas que devera ser desenvolvida em
periodo diferente do horario de aula em que o aluno estiver matriculado.

Considera-se o estagio importante ndao s6 do ponto de vista da obrigatoriedade curricular, mas,
também, sob o prisma social no processo de formagéo académica do estudante de nivel superior.

Ao ser contratado como estagiario, remunerado ou n&do, em uma Instituicdo, o aluno estara
efetivamente vivenciando e observando, na pratica, e no melhor momento da sua trajetéria educativa, o
comportamento social, cultural e profissional tdo necessarios a formagao da sua personalidade e perfil
profissional, diante dos iniumeros desafios do dia-a-dia do mundo do trabalho.

Sao objetivos do estagio curricular obrigatério do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Hospitalar:

a) possibilitar o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades inerentes ao mundo do trabalho e
ao exercicio da cidadania e da profissao;

b) assimilar no mundo do trabalho a cultura profissional da area de formagéo académica;

c) desenvolver uma visdo de mundo e de oportunidades no ambito da profisséo;

d) contribuir na avaliagao do processo pedagoégico de sua formacgao profissional.

O aluno podera iniciar o estagio curricular obrigatério, formalizando solicitagdo de matricula no
estagio, quando houver cursado e concluido com éxito, no minimo, 50% das unidades curriculares do
Curso.

A coordenagcdo do curso ou coordenagdo de estagio indicara um professor orientador que
acompanhara o estagiario e fara a avaliagdo. O estagiario sera avaliado através do relatério apresentado
ao final do estagio.

Ao finalizar o estagio, dentro do prazo maximo de 90 dias, o aluno devera entregar relatério de
estagio de acordo com o modelo disponibilizado pelo setor de estagio do campus Joinville.

O estagio curricular obrigatério podera ser validado através da realizacdo de uma pesquisa,
vinculada a um dos grupos de pesquisa da area de Saude e Servigos do campus Joinville, desde que a
pesquisa tenha duragdo maior do que 200h e que seja uma pesquisa de campo com levantamento de
dados. A validagdo, nesse caso, acontecera apoés a finalizagdo da pesquisa com aprovagédo do professor
orientador.

O estagio também podera ser validado pelo aluno que comprove experiéncia profissional na area de
saude relacionada ao curso.

5.13 Pratica supervisionada nos servigos ou na industria, e acompanhamento das
praticas supervisionadas

N&o se aplica.

5.14 Atendimento ao discente

Além das atividades didatico-pedagdgicas desenvolvidas em ambientes de estudo coletivos, é
oferecido ao estudante suporte fora do contexto da sala de aula. A Coordenagao do Curso sera a
referéncia para atendimento aos alunos em suas demandas relativas ao curso.

Além disso, o Campus Joinville conta com atendimento ao discente por meio da Coordenadoria
Pedagdgica, vinculada ao Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo, atuando de forma
multidisciplinar. Desenvolve atividades pedagdgicas de dialogo, de orientagdo aos educandos, educadores
e familia, assisténcia ao estudante e psicologia educacional. E composta pelos profissionais: Pedagogo,
Técnico em Assuntos Educacionais (TAE), Psicélogo, Assistente Social e Assistente de Alunos. O horario
de funcionamento é das 7h30min as 21h.

No que se refere a Assisténcia Estudantil, o IFSC oferece o Programa de Atendimento aos
Estudantes em Vulnerabilidade Social (PAEVS), que visa o atendimento das necessidades dos discentes
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no ambito escolar, de maneira a privilegiar sua formagao integral. Os alunos recebem um beneficio
financeiro, para auxilio no atendimento as necessidades e favorecimento da permanéncia e do éxito
escolar.

Os professores também realizam o atendimento paralelo, dedicando-se entre 1 a 2 horas semanais,
para que o aluno possa esclarecer eventuais duvidas e aprofundar o conhecimento.

No inicio de cada semestre, os alunos dos Cursos Superiores de Tecnologia podem inscrever-se para
bolsas de Monitoria conforme abertura de editais. A selecéo é feita mediante analise do histérico escolar,
em particular das unidades curriculares envolvidas, além de entrevista com os coordenadores de curso
e/ou com o professor orientador da monitoria.

Por fim, destacam-se outros servigos, como a biblioteca, secretaria académica e o setor de estagio
que também prestam o atendimento ao discente.

5.15 Atividades de Tutoria (para cursos EAD)

Nao se aplica.

5.16 Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores

Aos alunos regularmente matriculados no Curso sera garantido aproveitamento de estudos com
objetivo de prosseguimento ou conclusdo dos mesmos, desde que comprovem, mediante documentagao
ou avaliagdo, a equivaléncia de competéncias e conhecimentos adquiridos na educacgdo profissional ou
mesmo no trabalho, das unidades curriculares que compdem o itinerario de formagéo do curso.

O aproveitamento de estudos concluidos com éxito podera ser realizado mediante a adogao de um
ou mais dos seguintes procedimentos:

a) aproveitamento de estudos com base nos documentos académicos apresentados pelo aluno,
quando o mesmo for originario de cursos de nivel superior;

b) validacdo de competéncias mediante realizacdo de avaliagdo, quando o aluno adquiriu as
competéncias e/ou habilidades em cursos de educagao profissional em nivel basico, no exercicio do
trabalho ou por outros meios. O reconhecimento de saberes através de avaliagdo, para fins de validagéo
de unidade curricular ou conclusdao de estudos, sera realizado por uma comisséo, composta por pelo
menos 2 (dois) professores do curso. A avaliagdo podera ser escrita ou pratica, de acordo com as
competéncias e habilidades que seréo avaliadas.

Ao efetivar sua matricula, o aluno devera requerer a Coordenagdo do Curso Superior,
aproveitamento de estudos concluidos com éxito por unidade curricular, ou solicitar a realizagdo de
avaliagao para validagdo de competéncias. O prazo para essa solicitagdo, em cada semestre letivo, esta
previsto no calendario escolar e na Organizagéo Didatico Pedagégico do Campus Joinville.

Enquanto o resultado do processo de aproveitamento de estudos néo for divulgado, o aluno devera
frequentar regularmente as aulas da unidade curricular em que solicitou aproveitamento.

5.17 Avaliacao do Projeto Pedagégico do Curso

Cabera ao Nucleo Docente Estruturante, juntamente com a Coordenagdao do Curso de Gestédo
Hospitalar, organizar estratégias de avaliacdo permanente do projeto pedagdgico do curso.

Sao importante acgdes, ao longo do desenvolvimento das atividades curriculares, na direcdo da
consolidagdo de mecanismos que possibilitem a permanente avaliagdo dos objetivos do curso. Tais
mecanismos deverao contemplar o mercado de trabalho, as condigbes de empregabilidade, a parceria com
o setor de saude da regido, a atuagdo profissional dos formandos, a avaliagdo da agdo docente e a
efetivagdo do curriculo.
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5.18 Incentivo a pesquisa, a extensao e a produgao cientifica e tecnolégica

Como incentivo a pesquisa e a produgédo cientifica e tecnolégica no Curso de Gestdo Hospitalar,
pretende-se preparar o aluno para que se torne capaz de fazer intervengdes na sociedade relacionadas a
sua area de atuacéo profissional.

A pesquisa, entendida como uma atividade indissociavel do ensino e da extensao, visa a ampliagao
do conhecimento, através de uma construgdo coletiva de novos saberes. Busca uma resposta as
necessidades que emergem na articulacdo entre os conhecimentos trabalhados e os anseios da
comunidade.

As atividades de pesquisa no IFSC sao reguladas pela Resolugdo n° 086/2011/CEPE e ha uma
preocupacgao em incentivar a participagao dos professores e dos alunos em projetos de pesquisa cientifica,
com oferta de bolsas de pesquisa.

Procurando inserir o aluno em atividades de pesquisa desde o inicio do curso, na unidade curricular
Metodologia Cientifica (2° semestre), serdo abordados conceitos basicos de pesquisa, métodos de
pesquisa e regras para elaboragdo de trabalhos académicos. No 4° semestre, a unidade curricular
Metodologia de Pesquisa aplicada as organizagbes, propde o estudo da pesquisa na area da saude,
estratégias de pesquisa, instrumentos de coleta de dados, ética em saude. No 5° e no 6° semestres, nas
unidades curriculares Projeto de Pesquisa | e I, o aluno sera desafiado a elaborar um projeto de pesquisa
cientifico com um tema pertinente a sua area de formacao e aprendera a realizar uma pesquisa cientifica,
coletando e analisando os dados e organizando as informagdes em um relatério de pesquisa no formato de
monografia.

As atividades de extensdo, articuladas com os diversos segmentos sociais, terdo como foco
possibilitar aos alunos experiéncias, ndo so6 relacionadas ao estudo, mas também a convivéncia social com
a comunidade, contribuir para promover transformagdes sociais, econdémicas e politicas, ampliando as
possibilidades de acesso a educagao e ao conhecimento.

5.19 Integragdo com o mundo do trabalho

A integracdo com o mundo do trabalho se dara através de estagios, visitas técnicas, extensao e
pesquisa, buscando assim uma aproximagao com as demandas e realidades das instituigdes publicas e
privadas, ao mesmo tempo em que buscara alternativas de tecnologias sociais que contribuirdo com o
desenvolvimento destas organizagdes.
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6 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

6.1 Coordenador do Curso

Nome: Jorge Cunha

Email: jorge.cunha@ifsc.edu.br

Telefone: (47) 3431-5632

Titulagdo: Mestre em Administragao

Formacdo Académica: Mestrado Académico em Administracdo, Especializacdo em Engenharia de
Producédo, Graduagao em Bacharelado em Administracao.

Regime de Trabalho: Dedicac¢ao Exclusiva — 40 horas semanais

Dedicacao a coordenagao do curso:12 horas

Breve texto que o justifica/qualifica para a coordenacao:

A formagdo académica em administragdo qualifica a coordenagdo de curso para a condugido das
atividades de organizagao, planejamento, lideranga e controle dos processos inerentes ao Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo Hospitalar. Ao coordenador de curso incumbe: a composi¢ao das turmas,
elaboracao de horarios, coordenagdo de eventuais reposi¢des de aulas, acompanhamento do
desenvolvimento das disciplinas, coordenagao de reunides de avaliagdo de turmas, emissédo de pareceres
em requerimentos, intermediar conflitos entre docentes e discentes do curso e outras agdes necessarias
ao bom andamento do curso, o que requer experiéncia da coordenagdo. Neste sentido, a atual
coordenagao conta com experiéncia na docéncia de mais de dez anos, experiéncia em coordenagao de
Curso Superior em Processos Gerenciais e experiéncia profissional em empresa privada.

6.2 Corpo Docente

O corpo docente que atua no curso de Gestao Hospitalar & formado por professores com qualificagéo na
area da saude e da administragdo, com especializacdo, mestrado e doutorado, tempo de experiéncia na
docéncia superior, atuagao de 40horas semanais com dedicagao exclusiva.

Abaixo, sdo apresentados os professores, sua qualificacdo, experiéncia e dedicagéo ao curso.

Nome: Jorge Cunha

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagdo Exclusiva
Titulagdo Maxima: Mestre

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 7 anos

Nome: Marcio Tadeu da Costa

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagdo Exclusiva
Titulagdo Maxima: Especialista

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 4 anos

Nome: Marcos Aurélio Schwede

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicacdo Exclusiva
Titulagdo Maxima: Especialista

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 6 anos
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Nome: Administrador 1 — vaga concurso

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagdo Exclusiva

Nome: Administrador 2 — vaga concurso

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagao Exclusiva

Nome: Andréa Heidemann

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicacdo Exclusiva

Titulacdo Maxima: Mestre

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 8 anos

Nome: Caroline Orlandi Brilinger

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicacdo Exclusiva

Titulacdo Maxima: Especialista

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 1 ano

Nome: Gestor Hospitalar 1 — vaga concurso

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicacéo Exclusiva

Nome: Gestor Hospitalar 2 — vaga concurso

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagao Exclusiva

Nome: Paulo Amaro Velloso Henriques dos Santos

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagdo Exclusiva

Titulagcdo Maxima: Mestre

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 7 anos

Nome: Sergio Sell

Regime de Trabalho: 40 horas — Dedicagao Exclusiva

Titulagdo Maxima: Mestre

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 8 anos

Nome: Thiago de Oliveira Garcia Simées

Regime de Trabalho: 20 horas

Titulacdo Maxima: Mestre

Tempo de Experiéncia no Magistério Superior: 1 anos

61


http://www.joinville.ifsc.edu.br/~thiago.simoes/

Quadro 2 — Componente curricular, carga horaria e docente responsavel.

MODULO |
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Matematica 80 Paulo Amaro V. Henriques dos Santos
Comunicagao e Expresséo 80 Thiago de Oliveira Garcia Simbes
Teoria da Administragao | 40 Marcio Tadeu da Costa
Introducéo ao ambiente de saude 80 GH 1 - vaga concurso
Politicas publicas 80 Andréa Heidemann
Ciencia, Tecnologia e Sociedade 40 Sergio Sell
MODULO II
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Metodologia Cientifica — Turma Ae B 80 GH 1 - vaga concurso / Adm. 1 — vaga concurso
Teoria da Administragao Il 80 Marcio Tadeu da Costa
Matematica financeira 40 Paulo Amaro V. Henriques dos Santos
Estatistica 40 Paulo Amaro V. Henriques dos Santos
Politicas publicas de saude 80 Andréa Heidemann
Epidemiologia | 40 GH 1 — vaga concurso
Marketing 80 Marcos Aurélio Schwede
MODULO il
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Planejamento Estratégico 80 Marcos Aurélio Schwede
Logistica Hospitalar | 80 Jorge Cunha
Gestao de pessoas 80 Marcio Tadeu da Costa
Epidemiologia Il 80 GH 1 - vaga concurso
Gestéo financeira e Contabilidade 80 Adm. 2 - vaga concurso
MODULO IV
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Logistica Hospitalar Il 80 Jorge Cunha
Gestéo da Qualidade 80 Caroline Orlandi Brilinger
Metodologia de pesquisa aplicada as organizagbes 80 Adm. 1 - vaga concurso + Adm. 2 — vaga concurso
—Turmas Ae B
Aspectos basicos do direito 80 Andréa Heidemann
Gestéao financeira e orgamentaria 80 Adm. 2 - vaga concurso
Gestao de contratos em saude 40 GH 1 — vaga concurso
MODULO V
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Faturamento Hospitalar 80 Jorge Cunha
Gestao Ambiental na Saude 40 GH 2 - Vaga Concurso
Empreendedorismo e planos de negdcio 80 Marcos Aurélio Schwede
Gestao da manutencao 40 GH 2 - Vaga Concurso
Custos Hospitalares 80 Adm. 2 - vaga concurso
Projeto de pesquisa | 80 Caroline Orlandi Brilinger
MODULO VI
CARGA
UNIDADES CURRICULARES HORARIA (H) NOME DO DOCENTE
Humanizagéo, ética e responsabilidade social 40 GH 2 - Vaga Concurso
Hotelaria Hospitalar 80 Caroline Orlandi Brilinger
Auditoria e acreditagéo hospitalar 80 GH 2 - Vaga Concurso
Topicos avangados em gestao 40 Marcio Tadeu da Costa
Projeto de pesquisa Il — Turmas Ae B 160 Adm. 1 — vaga concurso
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6.3 Corpo Administrativo

O Campus Joinville conta com uma equipe diversificada de servidores técnico-administrativos e que
contribuem para a execugao das atividades do Curso de Gestdo Hospitalar em diferentes aspectos e

areas.

Nome

CARGO

Adriana Bosio Nunes

Assistente em Administracao

Alexsandra Joelma Dal Pizzol Coelho

Pedagogo

Amarildo Pereira

Assistente em Administragao

Angela Morel Nitschke Dums

Bibliotecario Documentalista

Carolina Drago Fernandes

Assistente em Administracao

Caroline Lengert Guedes

Técnico em Assuntos Educacionais

Cristina Gongalves Cherici

Assistente em Administracao

Daiane Vavassori

Auxiliar de Biblioteca

Daniela Cristina Viana

Assistente em Administracao

Deborah Rejane Magno Ribas

Administrador

Deili Juliana Schmidt de Schmid

Assistente em Administragao

Diego Luiz Frozin Fernandes Cruz

Psicélogo

Fabio Alexandre Pereira Lima da Silva Gomes

Técnico em Assuntos Educacionais

Fedra Cristina Gomes Spindola Ramos

Assistente em Administracao

Fernanda Greschechen

Pedagogo

Flavia Gazoni Hirt

Assistente em Administracao

Flavio Werle de Camargo

Assistente em Administracao

Gilmara Petry

Técnico em Enfermagem

Ginga Vasconcellos

Assistente de Alunos

Grasiela Lucia de Pinho

Assistente Social

Heverton Luis Pedri

Tec de Tecnologia da Informacéo

Hilda Carolina Feijo

Auxiliar de Biblioteca

Jorge Marcelo Burnik

Tec de Tecnologia da Informacéo

José Adriano Damacena Diesel

Técnico de Laboratoério Area

Jussiane Ribeiro da Luz

Bibliotecaria

Karin Fetter

Assistente em Administracao

Katia Griesang

Psicoélogo

Leticia Arsego

Assistente em Administracao

Liana Marquetti

Assistente em Administracao

Liane Maria Dani

Jornalista

Lidiane Piardi Machado da Silva

Assistente em Administracao

Luciana Maciel

Pedagogo

Ludgerio Pereira Neto

Técnico de Laboratorio Area

Marcio Roberto Nunes

Técnico de Laboratdrio Area

Marcos Heyse Pereira

Analista de Tec da Informagéao

Osni Cristiano Reisch

Administrador

Person Francisco Schlickmann

Técnico em Assuntos Educacionais

Peterson de Souza Mattos

Assistente em Administracao

Rafael Bortoli Pesente

Assistente de Alunos

Raquel Crestani Agostineto

Contador

Raquel Eugénio de Souza

Pedagogo

Regeane Slomp Huergo

Assistente em Administracdo

Renato da Silva Nogueira

Assistente em Administragao

Rogério Ferreira Fragoso

Assistente em Administracao

Rémulo Oliveira Goncalves

Engenheiro - Area

Salete do Rocio Figueiredo Schimidt

Assistente em Administracao

Silvana Meira Duarte Pinto

Assistente Social

Simone Aparecida dos Santos Hinsching

Assistente em Administracao

Suely Maria Anderle

Técnico em Assuntos Educacionais

Vanessa Ferreira Neves Eggert

Assistente em Administracdo

Xenia Cemin

Assistente em Administragao
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6.4 Nucleo Docente Estruturante

Conforme Resolugdo n® 08/2012/COLEGIADO e Portaria n°® 85/2012 do campus Joinville, ficou
instituido o Nucleo Docente Estruturante do Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar com as seguintes
atribuicdes:

| - Contribuir para a consolidagao do perfil do profissional egresso do curso;

Il - Zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino
constantes no curriculo;

Il - Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduacgédo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas relativas a
area de conhecimento do curso;

IV - Zelar pelo cumprimento das diretrizes curriculares nacionais para os cursos de graduacéo;

V - Propor melhorias para o processo ensino-aprendizagem do curso;

VI - Atualizar periodicamente o projeto pedagdgico do curso;

VII - Conduzir os trabalhos de reestruturagédo curricular, para aprovagdo no colegiado do curso,
sempre que necessario;

VIIl - Recomendar ao colegiado do curso, a indicagdo ou substituicido de docentes, quando o
assunto for encaminhado ao NDE.

O Nucleo Docente Estruturante é formado por:
¢ Um presidente escolhido entre seus membros;
¢ No minimo 5 professores que compde 0 curso;
e Ter pelo menos 60% dos seus membros com titulagdo académica obtida em programa de
poés-graduacgao strictu sensu;
¢ Pelo menos 20% dos membros possuirem regime de dedicag&o exclusiva.

O NDE se reune, ordinariamente, a convite do presidente, duas vezes por semestre e
extraordinariamente, quantas forem necessarias. Sendo que, as decisbes do NDE serdo tomadas por
maioria simples de votos, com base nos membros presentes.

De acordo com a Portaria n® 137/2014/CJ/DG, de 04 de novem de 2014, sdo membros do NDE,
para cumprir mandato de 3 anos, os seguintes professores:

Andrea Heidemann (presidente) 40h DE Mestre
Fabio Xavier Wegbecher 40h DE Doutor
Jorge Cunha 40h DE Mestre
Caroline Orlandi Brilinger 40h DE Especialista
Marcio Tadeu da Costa 40h DE especialista
Reginalda Maciel 40h DE Mestre

6.5 Colegiado do Curso

Conforme Resolugdo n° 01/2012/COLEGIADO e Portaria n° 86/2012 do campus Joinville, ficou
instituido o Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar com as seguintes atribui¢des:

| - Analisar e validar o Projeto Pedagdgico do Curso, para encaminha-lo a Dire¢ao de Ensino ou
instancia equivalente;

Il - Acompanhar a execugéo didatico-pedagdgica do Projeto Pedagdgico do Curso;

Il - Propor modificacdes no Projeto Pedagdgico do Curso e nos Programas dos Componentes
Curriculares, através da indicagao de comissao para essa reestruturagao;

IV - Apreciar e aprovar os planos de atividades a serem desenvolvidos em cada semestre letivo,
comunicando, na época devida, a Diregao de Ensino ou a instancia equivalente;

V - Promover a integragao das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao do curso;

VI - Deliberar sobre questdes relativas a vida académica, tais como frequéncia, equivaléncia e
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adaptacdes de estudos, exames e avaliagdes de acordo com a Organizagdo Académica;

VII - Acompanhar a divisdo equitativa do trabalho dos docentes do curso,

Xl - Apoiar os processos de avaliagcdo do curso, fornecendo as informag¢des necessarias, quando
solicitadas;

IX - Analisar e dar encaminhamento, sempre que solicitado, a outras questdes pertinentes ao curso.

A formagéo do Colegiado é a seguinte:

| - Coordenador(a) do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar;

Il - 5 (cinco) docentes do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo Hospitalar,

Il - 2 (dois) Representantes do corpo discente do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Hospitalar e 2 (dois) suplentes.

O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar se reine em sessodes ordinarias
ou extraordinarias:

I - As reunibes terdo carater deliberativo, consultivo, propositivo e de planejamento académico,
devendo constar na convocagao, explicitamente, se ordinaria ou extraordinaria;

Il - As reunides ordinarias serao realizadas uma vez a cada més letivo, sendo agendadas
previamente no inicio de cada més, podendo sofrer alteragbes de acordo com as necessidades do
Colegiado;

Il - As reunides extraordinarias serao realizadas, por convocagao do Presidente do Colegiado ou por
2/3 (dois tergos) de seus membros, quando houver assunto urgente a tratar;

IV - As reunides do Colegiado poderdo comparecer, quando convocados ou convidados,
especialistas, mesmo estranhos a Instituicdo, docentes, estudantes ou membros do corpo técnico-
administrativo, para fins de assessoramento ou para prestar esclarecimentos sobre assuntos que lhes
forem pertinentes;

V - A convocagao das reunides ordinarias devera ser por Memorando, podendo ser encaminhado
por meio eletrdnico, e com antecedéncia de 8 (oito) dias de cada uma delas, anexando-se a convocagéo a
pauta e os documentos a serem discutidos;

VI — As solicitagdes de itens para composi¢cdo de pauta deverdo ser encaminhadas a Secretaria do
Colegiado e protocoladas no prazo minimo de 10 (dez) dias de antecedéncia de realizagdo da reuniao
ordinaria;

VII - A solicitagdo de convocagéo de reunido extraordinaria por 2/3 (dois tergos) dos membros do
Colegiado sera requerida ao Presidente, que devera convoca-la e realiza-la no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis;

Xl - Quando nao houver quérum minimo em primeira convocacgao, sera instalada a reunidao em
segunda convocagao, com qualquer numero de presentes, 30 (trinta) minutos apds a primeira convocagao;

XII - A auséncia ou falta de representante de determinado segmento ndo impedira o funcionamento
do Colegiado do Curso;

XIII - As reunides ordinarias e as extraordinarias obedecer&o aos seguintes procedimentos:

a) verificagdo de quérum e abertura;

b) aprovacao da pauta;

c) leitura e aprovagao da ata da reuniao anterior;

d) expediente: a presidéncia fara as comunicagbes referentes as correspondéncias recebidas e
expedidas;

e) informagbes gerais: solicitagdo de informagbes, pedidos de esclarecimentos e quaisquer outros
assuntos de interesse do Colegiado suscitados pelos membros;

f) ordem do dia: apresentagéo dos processos encaminhados ao Colegiado, aprovagao da sequéncia
em que serao apreciados e, finalmente, leitura, discussao e deliberagdo sobre as matérias colocadas em
pauta.

XIV- As reunides do Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar serao abertas
a comunidade académica, porém terdo direito a voto somente seus integrantes.

Desta maneira torna-se a gestdo do curso mais democratica e préxima de todos os segmentos
representados.
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7 INFRAESTRUTURA FiSICA

7.1 Instalagoes gerais e equipamentos

O curso superior em tecnologia em gestdo hospitalar utilizara a infra-estrutura laboratorial e de sala
de aula do curso técnico em enfermagem e os 3 laboratérios de informatica disponiveis no Campus
Joinville, um no Bloco 2, um no Bloco 4 e outro no Bloco 5.

Os espagos de sala de aula, setores de atendimento aos alunos, sala de professores, sala de
reunioes, estao descritos abaixo.

Local Area (m?)
Decretana/Estago 22 I8
Req@siro 22 18
oecretana e Relagtes BExternas 2278
Direcao do Campus 22 I8
Nicleo Pedagigico 45 88
Bibkoleca 66 24
Laboratono de enfermnagem - 217 100 68
Salas de ada - 212 a 215 44 40
Ddala de aula - 216 45 88
Salas de aula - 220 e 222 44 40
Laboratono de inffoomatica - 223 44 40
odala de aula - 321 Iror
Sala de professores (total) - 531 257 60
oala Coordenador 1591
oala de professores - 2 14 80
Sala de professores -1 3 a 11 1591
Dala de reumniao - H33 22 62

7.2 Sala de professores e salas de reunides

A sala dos professores esta equipada com uma estagdo de trabalho com mesa, cadeira e
computador para cada professor. Dispde também de armarios para os professores guardarem os materiais
didaticos para as aulas. Possui boa ventilagéo e iluminagao e ar condicionado.

A sala de reunides possui uma mesa ampla com cadeiras, um projetor multimidia, ar condicionado e
um quadro para anotagoes.

Os detalhes referente a tamanho das salas foram apresentadas na tabela acima.

7.3 Salas de aula

As salas de aula que atendem aos alunos do curso de gestdo hospitalar sdo salas que comportam 40
alunos, com cadeiras universitarias estofadas, quadro branco com pincel, computador e projetor multimidia.
Possuem boa ventilagao e iluminagao e ar condicionado.
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7.4 Polos de apoio presencial, se for o caso, ou estrutura multicampi (para cursos
EAD)

Nao se aplica.

7.5 Sala de tutoria (para cursos EAD)

Nao se aplica.

7.6 Suportes midiaticos (para cursos EAD)

Nao se aplica.

7.7 Biblioteca

O IFSC Campus Joinville possui uma biblioteca Central, com espaco Unico de 66,24 m?, 5 mesas e 20
cadeiras para estudo; 7 computadores com 7 cadeiras; 1 ar condicionado, 2 janelas (com 4 aberturas cada); 12
I&mpadas fluorescentes.

A biblioteca possui um acervo composto por 7.920 exemplares e 3608 titulos.

No momento esta em processo de analise a aquisicdo dos seguintes periddicos: revistas Veja e Super
Interessante e Jornal A Noticia. A biblioteca recebe algumas doagdes de peridédicos com os seguintes titulos:
Poli; Presenga pedagdgica; Filosofia: ciéncia & vida; Liberato: educacgéo, ciéncia e tecnologia; Carta na escola;
Radis; Lingua portuguesa, Histéria da Biblioteca Nacional Corte e Conformacao de metais; Maquinas e metais.

A biblioteca possui obras de literatura, de assuntos gerais e também um acervo especifico para atender
os diferentes cursos ofertados no campus.

Os computadores disponiveis na biblioteca servem tanto para consulta ao acervo quanto para realizagéo
de trabalhos e pesquisas e podem ser utilizados pelos alunos, servidores, professores e comunidade em geral.

O atendimento aos usuarios é realizado por duas bibliotecarias e por duas auxiliares de biblioteca. O
horario de funcionamento é de segunda a sexta das 8h as 21h30min.

A biblioteca oferece o servico de empréstimo domiciliar a todos os alunos, professores e servidores
ativos da instituicdo. Ao ingressar na instituicdo o aluno realiza um cadastro na biblioteca e, para a efetivagao
do empréstimo, apresenta a carteirinha de estudante ou um documento com foto que o identifique. A devolugao
das obras é diferenciada por categoria de usuario:

CATEGORIA DIAS* QUANTIDADE
Alunos (técnico e graduagéo) 15 05
Servidores (TAE e Docente) 30 10

*Obs: Periddicos, Obras de referéncia e Dicionarios sdo emprestados por 7 (sete) dias.

O acervo da biblioteca esta disponivel online para consulta, por meio do site: http://biblioteca.ifsc.edu.br.
E preciso selecionar a Biblioteca do Campus de Joinville (link & direita) e realizar a consulta das obras
existentes nela.

O usuério podera renovar seu material por meio da pagina da biblioteca: http//biblioteca.ifsc.edu.br, ir em
Login, digitar a sua matricula e a senha (usada na biblioteca). Em Circ./Renovagédo é possivel o usuério
visualizar os livros que estdo emprestados em seu nome € no mesmo link o usuario pode renovar os livros sem
precisar leva-los a biblioteca. Nao ha limite de renovagdes, desde que o usuario nao tenha livros em atraso ou
nao exista reserva do material.
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7.8 Instalacdes e laboratérios de uso geral e especializados

O curso de gestéo hospitalar fard uso dos 3 laboratérios de informatica disponiveis no campus Joinville e
também, em algumas unidades curriculares, do laboratorio de enfermagem.

O laboratério 223, localizado no bloco 2, possui 16 computadores, com conexao a internet, pacote office
e demais softwares, possui um computador para o professor conectado ao projetor multimidia, um quadro
branco, ar condicionado.

O laboratério 420, localizado no bloco 4, possui 30 computadores, com conexao a internet, pacote office
e demais softwares, possui um computador para o professor conectado ao projetor multimidia, um quadro
branco, ar condicionado. Esse laboratorio dispde de espago e capacidade para a instalagcdo de mais 10
computadores, totalizando 40 maquinas.

O laboratério 530, localizado no bloco 5, possui 30 computadores, com conexao a internet, pacote office
e demais softwares, possui um computador para o professor conectado ao projetor multimidia, um quadro
branco, ar condicionado. Esse laboratério dispde de espago e capacidade para a instalagdo de mais 10
computadores, totalizando 40 maquinas.

O Laboratério de Enfermagem é composto por cinco ambientes:

1) Sala principal: possui trinta banquetas; duas bancadas, uma fixa a parede e outra no centro; cinco
armarios vitrine; utilizados para acomodar as diversas pegas anatbnicas e alguns aparelhos portateis; um
armario de ferro com dezesseis portas, para acomodar o material dos alunos; uma estante com quatorze
prateleiras, onde véo os materiais de consumo (descartaveis); um carrinho de emergéncia; alguns suportes de
soro; duas balangas sendo uma antropomeétrica e a outra digital; quatro manequins anatdnicos.

2) Sala de Semiotécnicas: possui duas bancadas fixas a parede, para acomodar os equipamentos
utilizados nas aulas, como: aspirador, monitor cardiaco bem como os materiais de consumo; um balcido com
quatro portas onde sido guardados os utensilios como: comadres, papagaios, bacios, jarros, cubas,
escarradeiras, bandejas bem como alguns materiais de consumo; um armario grande onde sdo guardados
travesseiros, roupa de cama, toalhas, pegas anatbmicas e alguns materiais te consumo; trés camas
hospitalares e uma maca; trés escadas de dois degraus; dois balcées de duas portas; trés mesas para
refeicdo; seis manequins anatdémicos.

3) Sala de Obstetricia e Neonatologia: possui uma pia para banho do bebé; um bergco aquecido; duas
encubadoras; dois bergcos, uma cama hospitalar pediatrica, uma mesa ginecolégica; um aparelho para
fototerapia; um armario grande onde séo guardados as roupas e utensilios dos bebés bem como materiais de
consumo e pecgas anatdmicas; uma balanca digital, dois simuladores de parto e quinze modelos anatémicos de
bebés.

4) Sala de Esterilizagcdo de Materiais e Lavagem de Maos: possui pia com trés cubas grandes com
torneiras acionadas com os pés; dois balcbes com duas portas cada para guardar material de consumo; um
armario grande para material de consumo e cirirgico e uma autoclave.

5) Sala de Centro Cirurgico: possui uma mesa cirdrgica; um manequim anatébmico; duas mesas
cirdrgicas; duas mesas de mayo; instrumentais cirurgico; as roupas especificas de centro cirdrgico; uma cama
hospitalar.

O laboratério dispde também de aparelhos de presséo, glicosimetros, monitor cardiaco, bomba de
infusdo, sonar, oximetros, nebulizadores, aspiradores.

8 ANEXO

Ao longo do desenvolvimento do curso e com acompanhamento do nucleo docente estruturante e do
colegiado do curso, pretende-se avaliar a possibilidade de ofertar algumas unidades curriculares na
modalidade a distancia (até 20% da carga horaria do curso, conforme prevé a Portaria n.4.059 de 10 de
dezembro de 2004).

Para isso, sera utilizado o ambiente de ensino e aprendizagem MOODLE como alicerce para insergao
dos conteudos e das discussdes e problematizagbes pertinentes a unidade curricular que estiver sendo
proposta.

Quem fara o acompanhamento dos alunos durante todo o semestre no ambiente moodle sera o
professor titular da unidade curricular. No ambiente virtual serdo disponibilizados todos os recursos possiveis e
necessarios para o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. Serdo também organizadas e
disponibilizadas no ambiente moodle atividades avaliativas com acompanhamento e feedback do professor.
Para atender a legislagéo vigente, sera realizada, ao final da unidade curricular, uma avaliagdo presencial com
todos os alunos.
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